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Voorwoord

Met veel genoegen bied ik u het stadsdeelplan 
Noordoost aan. Dit plan heeft de gemeente 
samen met de partners politie, Wisselwerk en 
wooncorporaties en in nauw overleg met wijkraden 
in het Stadsdeel Noordoost, opgesteld. 	
Het stadsdeelplan is het antwoord op de in 2009 
door bewoners opgestelde Toekomstagenda 
Noordoost. In dit stadsdeelplan leest u hoe we 
met de in de Toekomstagenda door bewoners 
aangedragen vragen, knelpunten en wensen 
omgaan.

Het thema van dit stadsdeelplan is ‘de kracht van 	
de wijken’. Twee begrippen staan daar centraal: 
‘kracht’ en ‘wijken’. En dat is niet toevallig.
Het afgelopen jaar met het proces van eerst 
Toekomstagenda en aansluitend het stadsdeelplan, 
hebben we gemerkt dat er voldoende kracht in 
de wijken zit. Er zijn veel bewoners met talenten, 
ideeën en de bereidheid ook zelf een bijdrage te 
leveren aan de leefbaarheid van de wijken. 	
Maar soms weten die bewoners enerzijds en 
gemeente en maatschappelijke organisaties 
anderzijds elkaar nog onvoldoende te vinden. 	
Of het nu om het sociale domein gaat of om de 
fysieke leefomgeving, bewoners en professionals 
moeten het samen doen. 
Ik vind dat de gemeente hierin een belangrijke taak 
heeft. Bewoners moeten in een zo vroeg mogelijk 
stadium worden betrokken bij plannen van de 
lokale overheid. Daarmee vergroten we de kans dat 
beleid en uitvoering aansluiten bij de beleving en 
wensen van bewoners. Uiteraard moet de gemeente 
geen dingen beloven die niet kunnen worden 
waargemaakt.
Onze nieuwe werkwijze waarbij het beheer van de 
openbare ruimte integraal en vanuit het stadsdeel 
wordt aangestuurd, past hierin uitstekend en biedt 
naar mijn mening ook de kans om hier echt werk 
van te maken.

En dan de wijken. Dit stadsdeelplan betreft een 
stadsdeel waar ruim 36.000 mensen wonen en dat 
uit meerdere wijken en buurten bestaat. Die wijken/

buurten zijn nogal divers. Bij de presentatie in dit 
stadsdeelplan hebben we aansluiting gezocht bij 
de belevingswereld van de bewoners. Dat heeft er 
toe geleid dat de wijk Zevenhuizen-Zuidbroek is 
gepresenteerd in 5 verschillende buurten: Anklaar, 
De Mheen, Sluisoord, Sprenkelaar en Zuidbroek. 	
De wijk Osseveld-Woudhuis, qua inwoneraantal niet 
veel kleiner dan Zevenhuizen-Zuidbroek, wordt door 
bewoners veel meer als één wijk gezien en wordt 
dan ook als zodanig opgenomen. Hetzelfde geldt 
voor het, overigens veel kleinere, Welgelegen.

Het stadsdeelplan is natuurlijk geen doel op 
zich maar een middel dat, in aansluiting op de 
Toekomstagenda, moet bevorderen dat bewoners 
meer bij de leefbaarheid in hun stadsdeel worden 
betrokken. Ook moet het plan ervoor zorgen dat 
gemeente en partnerorganisaties hun activiteiten in 
de wijken bewust en zo breed mogelijk afstemmen 
op hetgeen er in de wijken onder bewoners leeft. 
Dat is ook de stadsdeelaanpak. In dit plan wordt 
vooral op dat aspect ingegaan. Los daarvan gebeurt 
er vanzelfsprekend veel meer in het stadsdeel 
Noordoost dan in dit document is opgeschreven. 
Uiteindelijk gaat het erom dat bewoners het 
prettig wonen vinden in hun buurt. Wat dat betreft 
ben ik heel blij met de recente uitkomsten uit de 
leefbaarheidenquête 2009. Daarin wordt bewoners 
zelf gevraagd rapportcijfers te geven. Op de vraag 
‘hoe prettig is de buurt waar u woont?’ wordt 
voor Apeldoorn gemiddeld een 7,9 gescoord. 
Welgelegen en Osseveld-Woudhuis scoren hier al 
een 8,0. In Zevenhuizen, dat in het verleden nog 
al eens achterbleef, is de score de afgelopen jaren 
gestegen van een 7,3, via een 7,6 naar een 7,8 nu. 
Aan ons allen de taak dat hoge cijfer minstens vast 
te houden maar liefst verder te doen stijgen. Ik ben 
ervan overtuigd dat de insteek van dit stadsdeelplan 
daar zeker aan kan bijdragen. Het resultaat mag er 
zijn. Wat mij betreft gaan we dit nu zo snel mogelijk 
uitvoeren.

Paul Blokhuis,
Stadsdeelwethouder Noordoost
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De Stadsdeelaanpak

Om in haar werkwijze beter aan te sluiten 
bij de wensen van de bevolking koos de 
gemeente Apeldoorn in 2006 voor de nieuwe 
stadsdeelaanpak. In 2007 werd hiermee gestart. 
Bij de stadsdeelaanpak hoort het instrument 
Toekomstagenda. Dit is een agenda die geldt 
voor 4 jaar. Een agenda met onderwerpen en 
wensen die burgers in het stadsdeel belangrijk 
vinden. Een ander instrument is het stadsdeelplan. 
Gemeentelijke diensten, maatschappelijk 
organisaties (politie, wooncorporaties, Wisselwerk) 
en wijkraden stellen onder aanvoering van 
de stadsdeelmanager iedere twee jaar een 
stadsdeelplan op. In het stadsdeelplan ontmoeten 
de vraag van de burgers in de Toekomstagenda en 
het aanbod daarop van de gemeente Apeldoorn en 
maatschappelijke organisaties elkaar.
In een stadsdeelplan staan zaken vermeld die 
uitgevoerd of aangepakt gaan worden. Ook staat er 
in wat niet wordt uitgevoerd. In een aantal gevallen 
is een knelpunt inmiddels opgelost; ook dat staat 
dan vermeld.
Het stadsdeelplan heeft een looptijd van twee jaar. 
In de looptijd van een Toekomstagenda (4 jaar) 
verschijnen dus twee stadsdeelplannen, elk voor 
twee jaar.
In de zomer van 2009 hebben bewoners uit het 
stadsdeel Noordoost de toekomstagenda 2010-2013 
gepresenteerd. Dit stadsdeelplan Noordoost 	
2010-2011 is dus het eerste voor dit stadsdeel.

Opzet van dit stadsdeelplan

In dit plan staan de wensen, knelpunten en vragen 
van bewoners uit het stadsdeel Noordoost, met 
daarop de reactie van gemeente en/of maatschap
pelijke partners.
Om aan te sluiten bij de beleving van de bewoners 
(en ook voor hen herkenbaar te blijven) zijn de 
punten niet thematisch gepresenteerd, maar per 
buurt/wijk. Achtereenvolgens treft u de thema’s aan 
voor Anklaar, De Mheen, Sluisoord, Sprenkelaar, 
Zuidbroek, Osseveld-Woudhuis en Welgelegen. 
Echter, sommige vragen kwamen in (nagenoeg) 
elke wijk voor. Om herhalingen in tekst te voor
komen, zijn deze meer overkoepelende thema’s 
samengevoegd. Het gaat daarbij om zaken in de 
fysieke, respectievelijk de sociale sfeer. U treft deze 
als eerste aan, vóór de presentatie per wijk.

Vragen en antwoorden/reacties worden in 
vier kolommen gepresenteerd. Min of meer 
samenhangende vragen worden ook gezamenlijk 
gepresenteerd. In de eerste kolom vindt u het thema 
en in de tweede kolom de specifieke vraag/vragen. 
Deze vragen zijn òf letterlijk overgenomen uit de 
Toekomstagenda, òf zijn een samenvoeging van 
enkele nagenoeg gelijke vragen. In de derde kolom 
treft u vervolgens de reactie van gemeente en/of 
partnerorganisatie aan, waarna in de vierde kolom 
een en ander concreet wordt weergeven: wanneer, 
wie, wat en welk budget.

Veel vragen uit de Toekomstagenda waren vrij 
concreet en zijn dan ook zo opgenomen en 
beantwoord. Daarnaast kwamen vragen voor 
die niet meteen met ja of nee of een concrete 
reactie konden worden beantwoord, maar die wel 
degelijk een relevant onderwerp aanstipten. Vaak 
gaat het daarbij om een dieperliggende, bredere 
problematiek, die een integrale benadering vanuit 
diverse invalshoeken vraagt. Per buurt hebben 
we geprobeerd een aantal van dit soort vragen/
opmerkingen samen te voegen tot een centraal 
thema voor die buurt. Elk hoofdstuk per buurt 
begint steeds met dit centrale thema. 	
Het stadsdeelplan biedt juist voor deze meervoudige 
vragen een goed kader voor een integrale aanpak 
vanuit diverse disciplines. 
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1 De buitenruimte:  
verkeer, groen en schoon

Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Verkeer 1.1
Meer parkeer­
plaatsen 
realiseren en de 
parkeeroverlast 
oplossen

1.2
Tegengaan van 
te snel rijdend 
verkeer (zowel 
bussen als 
auto’s)

1.3
Veilig buiten 
spelen

De gemeente hanteert als norm dat er binnen acceptabele 
loopafstanden (100-150 meter) vrije parkeerplaatsen aanwezig 
moeten zijn. Als dit niet zo is kan in overleg met de buurt/wijkraad 
worden bezien of er extra parkeercapaciteit gerealiseerd kan 
worden.
Hierbij moet wel de kanttekening worden gemaakt dat veel buurten 
zijn gebouwd toen mensen nog minder auto’s hadden. Er zal dus 
niet altijd ruimte zijn voor extra parkeergelegenheid, of extra 
parkeergelegenheid gaat ten koste van groen. 
Dit betekent dus altijd maatwerk en een zorgvuldige afweging van 
belangen. We zullen het initiatief nemen om in samenwerking met de 
wijkraden na te gaan waar mogelijkheden zijn om aan de vraag naar 
extra parkeerruimte te voldoen.

De rijsnelheden van de bussen in Apeldoorn is het afgelopen jaar 
gespreksonderwerp tussen de provincie en de vervoerder geweest. 
De gemeente houdt hierbij ook in de toekomst de vinger aan de pols.
Wat betreft auto’s: klachten over hoge rijsnelheden in woonstraten 
zijn doorlopend gespreksonderwerp tussen gemeente, wijkraden en 
politie. De gemeente legt snelheidsremmende maatregelen aan en 
zorgt voor de communicatie richting bewoners. De politie neemt de 
handhaving ter hand op basis van signalen van bewoners, wijkraden 
en gemeente.

3VO (Veilig Verkeer Nederland) initieert jaarlijks de landelijke 
Straatspeeldag om het veilig buiten (op straat) spelen onder 
de aandacht te brengen. Gemeente Apeldoorn en Wisselwerk 
stimuleren dat ook in Apeldoorn op diverse plekken deze 
Straatspeeldag wordt gehouden. Het initiatief hiertoe gaat uit van 
bewoners. Wisselwerk (Brede School en opbouwwerk) ondersteunt 
de actieve buurtbewoners die hieraan uitvoering willen geven.

wanneer: 2010
wie: Gemeente (dienst Openbare 
Werken) i.s.m. wijkraden
wat: Overleg met bewoners/
wijkraden en zo mogelijk 
opstellen en uitvoeren plannen
€: bestaande budgetten dienst 
Openbare Werken en/of budget 
fysiek wijkbeheer afdeling 
Wijkzaken

wanneer: 2010/2011
wie: Gemeente (dienst Openbare 
Werken) i.s.m. Politie en 
wijkraden
wat: controle en handhaving
€: bestaande budgetten dienst 
Openbare Werken en/of budget 
fysiek wijkbeheer afdeling 
Wijkzaken; uren wijkagent / 
politieteam Noordoost

wanneer: 2010/2011
wie: buurtbewoners, 
Wisselwerk, Gemeente 
wat: Ondersteuning initiatieven 
straatspeeldag
€: diverse
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Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Netheid 
openbare 
ruimte

1.4
Beter groen-
onderhoud

1.5
Minder zwerfvuil 
en rommel op 
straat

1.6
Bestrijden van 
hondenpoep

Het onderhoud van de groenvoorzieningen wordt uitgevoerd 
conform vastgestelde kwaliteitseisen. Verhoging van deze eisen is 
de komende jaren om financiële redenen niet mogelijk. Plaatselijk 
is verbetering van de onderhoudssituatie mogelijk door bij het 
vervangen van beplantingen te kiezen voor minder ruig en beter 
beheerbaar gewas. We zullen in overleg treden met wijkraden 
om na te gaan waar deze vraag zich precies voordoet en waar 
mogelijkheden zijn om aan deze vraag tegemoet te komen.

Het gaat hierbij om zowel het voorkómen van zwerfvuil als het 
schoonmaken van straten.
Schoonmaken geschiedt in samenwerking met Circulus bij zowel 
winkelcentra als (woon)straten, waarbij de frequentie afhankelijk is 
van de mate van vervuiling.
Daarnaast wordt door het team THOR (Toezicht en Handhaving 
in de Openbare Ruimte) systematisch gecontroleerd op illegale 
bijplaatsingen bij ondergrondse containers. Inzet van team THOR 
wordt mede bepaald aan de hand van klachten; we nodigen 
bewoners uit bij waargenomen vuil of illegale dumping van afval dit 
te melden op het telefoonnummer 14 055.
Wijkbewoners hebben ook een eigen verantwoordelijkheid waar het 
gaat om de netheid van de openbare ruimte in hun buurt. Gemeente 
stimuleert initiatieven van bewoners, maar ook bijvoorbeeld 
scholen, hieromtrent en Wisselwerk kan ondersteuning bieden bij 
de zelforganisatie van bewoners.
Per 1 januari 2010 zijn de gemeentelijke taken in het onderhoud 
van de openbare ruimte anders georganiseerd, waardoor we 
flexibeler kunnen opereren en makkelijker kunnen inspelen op 
gebiedsspecifieke vragen. We zullen in overleg met wijkraden 
prioriteiten stellen en nagaan hoe we door slimmere inzet met de 
bestaande middelen een beter resultaat kunnen behalen. Ook zullen 
we bewoners (nog) meer betrekken bij wijkschouwen.

Team THOR (zie hiervoor) controleert ook op het correct uitlaten van 
honden en kan na melding van klachten op een specifieke locatie 
worden ingezet (preventief en repressief).
Waar nodig wordt extra schoongemaakt na melding op telefoon­
nummer 14 055.

wanneer: 2010
wie: Gemeente (dienst Openbare 
Werken) i.s.m. wijkraden
wat: overleg met wijkraden, 
opstellen en uitvoeren plannen
€: bestaande budgetten dienst 
Openbare Werken en/of budget 
fysiek wijkbeheer afdeling 
Wijkzaken

wanneer: 2010
wie: Gemeente (dienst Openbare 
Werken) i.s.m. wijkraden
wat: overleg met wijkraden, 
opstellen en uitvoeren plannen
€: bestaande budgetten dienst 
Openbare Werken

wanneer: 2010/2011
wie: Gemeente (Publieksdienst 
en dienst Openbare Werken) 
i.s.m. wijkraden
wat: controle, handhaving, 
reiniging
€: bestaande budgetten 
Publieksdienst (THOR) en  
dienst Openbare Werken.
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Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Meer 
mogelijk­
heden tot 
ontmoeting

2.1
Meer mogelijk-
heden om te 
spelen en elkaar 
te ontmoeten op 
straat.

2.2
Meer wijkcentra 
en buurthuizen

Speelplekken worden aangelegd in overleg en in samenwerking 
met de wijk- en buurtraden. Initiatieven hiertoe worden doorgaans 
genomen door direct belanghebbenden en ondersteund door 
de wijkraden (bepalen van exacte plek, draagkvlak). De afdeling 
Groenbeheer adviseert over de mogelijkheden en draagt hierbij zorg 
voor de financiering (vaak een deel), het realiseren van de plekken 
en het beheer en onderhoud.
We zullen het initiatief nemen om in samenwerking met de wijkraden 
na te gaan waar mogelijkheden zijn om aan de vraag naar extra 
speel- en ontmoetingsmogelijkheden te voldoen.

Overigens vereist ontmoeting niet altijd een direct daartoe 
ingerichte fysieke ruimte. Ook het beter benutten van de aanwezige 
ruimte en initiatieven van bewoners zelf kunnen daaraan bijdragen. 
Wisselwerk ondersteunt op aanvraag bewonersinitiatieven bij 
zelforganisatie, waarbij in 2010 prioriteit wordt gegeven aan 
Mheenpark, Sprenkelaar en Osseveld/ Woudhuis. Verder wordt de 
Bakfiets (met speelgoed) vanuit de Brede School1 mobiel ingezet, 
en is in 2009 in Sluisoord de Speelbox (soort speluitleen van vooral 
groter speelgoed waarmee de kinderen uit de buurt kunnen spelen) 
geopend.

Vanuit de gemeente wordt deze wens herkend en ondersteund. 
Voor Noordoost wordt in 2010 een overzichtskaart gemaakt waarop 
de diverse uiteenlopende maatschappelijke accommodaties t.a.v. 
aantal spreiding, gebruik en bezetting duidelijk in beeld gebracht 
worden. Dit maakt onderdeel uit van een integrale accommodatie 
inventarisatie gemeentebreed die in 2010 zal plaatsvinden.  
Dit geeft meer inzicht zodat de roep om meer accommodaties beter 
beantwoord kan worden.
Het is financieel niet haalbaar om voor iedere buurt een eigen 
buurthuis beschikbaar te stellen. De opdracht is om aan de vraag 
naar ontmoetingsruimte te voldoen door bestaande accommodaties, 
zoals wijk/buurtcentra, scholen en zorginstellingen beter te 
benutten. Het is de bedoeling om deze breder toegankelijk en 
aantrekkelijker te maken voor de hele buurt.

In Noordoost zijn meerdere ontwikkelingen gaande. Eind 2009 is 
de bouw van MFC Het Kristal in Zuidbroek van start gegaan, MFC 
Anklaar ligt op de tekentafel, het Atrium in de Sprenkelaar krijgt 
steeds meer toeloop, en in het Gentiaangebied krijgt het gebouw 
van scoutingvereniging Moorrees op meerdere dagen per week 
een centrale functie voor alle wijkbewoners. Daarnaast kent 
Noordoost een wijkcentrum Het Bolwerk, een +Punt in Sluisoord, 
jongerencentra Don Bosco en the Corner en maar liefst vier Brede 
Scholen.

wanneer: 2010
wie: Gemeente (dienst Openbare 
Werken) i.s.m. wijkraden
wat: overleg met wijkraden, 
opstellen en uitvoeren plannen
€: bestaande budgetten dienst 
Openbare Werken en/of budget 
fysiek wijkbeheer afdeling 
Wijkzaken

wanneer: 2010/2011
wie: Wisselwerk i.s.m. bewoners
wat: ondersteuning initiatieven 
bewoners
€: bestaande budgetten 
Wisselwerk

wanneer: 2010
wie: Gemeente
wat: integrale inventarisatie  
van accommodaties
€: dienst Samenleving (GSO)

wanneer: 2010/2011
wie: Gemeente, corporaties, 
Wisselwerk en andere partners
wat: ontwikkeling 
accommodaties met tevens  
een mogelijke buurthuisfunctie
€: diverse

2 Samen leven in de buurt

1 Een Brede School is een samenwerkingsverband van meerder scholen en betrokken instellingen (b.v. op het vlak van sport of cultuur) in de buurt met 
als doel de ontwikkelingskansen van kinderen te optimaliseren. Zij doen dit door het aanbieden van extra activiteiten op school en het bevorderen 	
van de sociale cohesie in de buurt. In het stadsdeel Noordoost zijn 4 Brede Scholen: Osseveld-Woudhuis (De Bundel, Het Woudhuis, De Regenboog, 	
De Zonnewende), Sluisoord (De Gentiaan, Prinses Margriet), Sprenkelaar (ML King, Shalom), Anklaar/Zuidbroek (De Vliegenier, De Diamant).
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Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Meer 
activiteiten 
en contac-
ten in de 
buurt

2.3
Meer sociale 
activiteiten in de 
buurt

2.4
Verbeteren 
contacten tussen 
bewoners
(groepen) 
onderling

Er gebeurt al heel veel. Vanuit Wisselwerk wordt op stadsdeelniveau 
inzet geleverd door jongeren-, sociaal cultureel- en opbouwwerkers. 
Actieve bewoners die graag “meer reuring” in hun buurt willen 
en daar hun schouders onder willen zetten zijn bij hen van harte 
welkom. In de opdracht van de gemeente aan Wisselwerk is de 
ondersteuning van actieve buurtbewoners als taak opgenomen 
Vanuit verschillende ontmoetingsplaatsen (buurthuizen) zal 
Wisselwerk samen met bewoners een concreet behoefteonderzoek 
uitvoeren om activiteiten op de doelgroepen af te stemmen. Verder 
wordt extra aandacht gegeven aan het Mheenpark, de actieve 
bewonersgroep Mheenevents en er worden onder meer activiteiten 
rondom het WK voetbal 2010 georganiseerd. Het OSSO (Op Straat 
Sportend Ontmoeten) project (primeur in Sprenkelaar) wordt zo 
mogelijk uitgebreid naar andere gebieden.
Er zijn dus al veel sociale activiteiten en het aanbod wordt steeds 
weer aangepast aan de vragen uit de wijk. Omdat de bekendheid 
wellicht onvoldoende is zullen we ook daar extra aandacht aan 
besteden. Uiteraard hebben bewoners ook zelf een rol in het 
ontwikkelen van sociale activiteiten in de buurt; met ‘Premie op 
Actie’ kan de gemeente daarbij financiële ondersteuning bieden.  
Het budget hiervoor is in 2010 verhoogd.

Wisselwerk ondersteunt actieve buurtbewoners bij hun 
zelforganisatie en heeft daarbij bijzonder aandacht voor mensen 
die een steuntje in de rug nodig hebben (WMO). Integratie (tussen 
autochtone en nieuwe Nederlanders, jongeren en ouderen, hoog- 
en laagbouw en andere (kwetsbare) groepen) krijgt daarbij speciale 
aandacht. De buurtfunctie van de Brede School wordt uitgebouwd, 
evenals de (buurt)functie van woonservicegebieden. Wisselwerk 
maakt hiertoe gebruik van verschillende ontmoetingsplekken 
en ontmoetingsmomenten: Dag van de Dialoog, Straatspeeldag, 
Iftarmaaltijden, NL Doet, buurtontmoetingsplekken, OSSO, Digitale 
middelen (website), Een koffer vol herinneringen (oud & jong) 
en vele bewonersinitiatieven etc. Ook Buurtbemiddeling en het 
Maatjesproject (Home Start) blijven doorgaan. Kortom, ook op  
dit punt gebeurt al heel veel, maar zullen we nog extra inzetten  
op het vergroten van de bekendheid.

wanneer: 2010
wie: Wisselwerk i.s.m. bewoners
wat: ondersteuning bewoners, 
nader onderzoek specifieke 
behoeftes, organisatie extra 
activiteiten rond WK, uitbreiding 
OSSO. Vergroten bekendheid.
€: bestaande budgetten 
Wisselwerk; budget Premie op 
Actie afdeling Wijkzaken

wanneer: 2010/2011
wie: Wisselwerk i.s.m. bewoners
wat: ondersteuning bewoners 
op diverse manieren. Vergroten 
bekendheid.
€: bestaande budgetten 
Wisselwerk; 
budget Premie op Actie afdeling 
Wijkzaken
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3 Anklaar

De buurt Anklaar ligt aan de noordwestzijde van het 
stadsdeel, globaal tussen de Laan van Zevenhuizen 
en de Anklaarseweg. In deze buurt wonen nu 
ongeveer 4.000 mensen. Dat is ruim 1.000 mensen 
minder dan enkele jaren geleden, voor de sloop 
van een vijftal 10-hoog flats. De buurt is volop in 
verandering. Op de plaats waar de hoogbouw is 
verdwenen worden nu rijtjeswoningen en enkele 
(lage) appartementencomplexen gebouwd. 
Daarnaast zijn er ingrijpende plannen voor het 
opknappen van het winkelcentrum Anklaar en voor 
de bouw van een Multifunctioneel Centrum. Beiden 

moeten een functie vervullen voor de gehele wijk 
Zevenhuizen-Zuidbroek.
In de Toekomstagenda hebben bewoners uit 
Anklaar de prioriteit vooral op het fysieke vlak 
gelegd, (groen, schoon), maar daarnaast ook 
nadrukkelijk aandacht gevraagd voor mogelijkheden 
voor ontmoeting, contact en voor toezicht. 	
Het begrip ‘buurtconciërge’ is ook genoemd. Rode 
draad in deze opmerkingen is de vraag naar “meer 
menskracht zichtbaar aanwezig in de buurt voor een 
prettiger wijk”. 
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Centrale thema 3.0 Meer menskracht zichtbaar aanwezig in de buurt voor een prettiger wijk

Beschrijving In de Toekomstagenda geven bewoners aan belang te hechten aan beter groenonderhoud, mooier groen, minder 
zwerfvuil en rommel (dit zijn de door bewoners aangegeven prioriteiten). Daarnaast zijn onder meer genoemd het 
tegengaan van vandalisme, het bestrijden van criminaliteit, meer politiecontrole en zichtbare aanwezigheid van de 
wijkpolitie op straat. Kortom, vragen op zowel fysiek als sociaal vlak. Deze zaken zouden geschaard kunnen worden 
onder de noemer “meer menskracht zichtbaar aanwezig in de buurt voor een prettiger wijk”.

Aanpak In 2010:
•	Beheer en onderhoud openbare ruimte:

Het gemeentelijk beheer en onderhoud van de openbare ruimte is sinds 1 januari 2010 anders georganiseerd. Er 
zijn vaste teams per stadsdeel, waarin de diensten van groenbeheer, wegbeheer, Wijkserviceteam en Groenbedrijf 
GNL worden ingezet. Hierdoor is een betere afstemming en een efficiëntere inzet mogelijk. Door mensen vast 
te verbinden aan één stadsdeel (of wellicht zelfs een wijk/buurt) wordt de specifieke kennis van de wijk groter 
en wordt de herkenbaarheid in de wijk verbeterd. Uiteindelijk moet dit leiden tot een betere kwaliteit van de 
dienstverlening in de wijk.

•	Politie:
De Apeldoornse politie wordt geconfronteerd met door het ministerie opgelegde bezuinigingen. Omdat de politie 
sterk hecht aan een herkenbare wijkagent in de buurt, zal de politie niet op de wijkagenten gaan bezuinigen, maar 
wel op de gebouwen. Dat betekent dat in de loop van 2010 het politieteam Noordoost gehuisvest zal worden in het 
voormalige hoofdkantoor in het centrum (Vosselmanstraat). Daarnaast zal het huidige teamkantoor in Anklaar zo 
lang mogelijk op beperkte schaal in gebruik blijven. Bovendien wordt de mogelijkheid onderzocht of de politie ook 
een plek gaat innemen in het nog te realiseren Multifunctioneel Centrum Anklaar. Extra inzet (capaciteit) van de 
politie zal voorlopig niet haalbaar zijn.

•	Meer menskracht zichtbaar aanwezig in de buurt voor een prettiger wijk:
In het sociaal programma Zeven-up2! (2008-2011) werken gemeente Apeldoorn, wooncorporaties, Wisselwerk, 
politie, Don Bosco, MD Veluwe, Leger des Heils en de wijkraad samen aan de leefbaarheid van de wijk 
Zevenhuizen. De vraag naar meer menskracht zichtbaar in de wijk zal in dit verband worden opgepakt. Ook zullen 
we nagaan op welke wijze buurtbewoners zelf actief kunnen worden, om gezamenlijk meer verantwoordelijkheid 
te dragen voor zowel het gebruik als een bijdrage in het onderhoud van de openbare ruimte. 

In 2011:
•	Afhankelijk van de resultaten en bevindingen in 2010 wordt hier een vervolg aan gegeven. De intentie is om in 2011 

concrete stappen te kunnen zetten.
Partners:
•	Wooncorporaties
•	Gemeentelijke diensten Openbare Werken (afdeling Beheer en Onderhoud), Samenleving, Publieksdienst (team 

Toezicht en Handhaving in de Openbare Ruimte), Ruimtelijke Ontwikkeling (Complete wijken)
•	Politie
•	Bewoners(organisaties) uit Anklaar
•	Wijkraad Zevenhuizen-Zuidbroek
•	Wisselwerk.
€: 
•	In 2010 inzet uit bestaande middelen; voor specifieke activiteiten is financiële ondersteuning mogelijk vanuit  

het sociaal programma Zeven-up2! (2008-2011).
•	In 2011 extra budget nodig afhankelijk van uitkomsten nadere studie; indien deze studie leidt tot de wens voor 

extra inzet in welke vorm dan ook, dan zal deze worden betrokken bij de integrale afweging voor de begroting  
van 2011.

Trekker:
•	In eerste instantie zal de Stadsdeelmanager Noordoost het initiatief nemen. Daarna zal dit worden overgenomen 

door de dienst Openbare Werken (afdeling Beheer en Onderhoud), waarbij de sociale inbreng nadrukkelijk 
gewaarborgd wordt.
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Overige onderwerpen Anklaar

Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Verkeer 3.1
Overlast verkeer 
Laan van 
Zevenhuizen 
aanpakken (geluid, 
vervuiling)

3.2.
Verkeersaansluiting 
Anklaarseweg-
Zuidbroek 
verbeteren

Voor wat betreft geluid en luchtkwaliteit worden 
langs de Laan van Zevenhuizen de wettelijk 
vastgestelde waarden zoals bepaald aan de hand 
van geluidberekeningen, niet overschreden. Er is om 
die reden geen aanleiding nadere maatregelen te 
treffen.
Indien de plannen uit de Verkeersvisie (betere 
doorstroming Ring) worden uitgevoerd, zullen 
nieuwe geluid/luchtberekeningen noodzakelijk zijn. 
Aan de hand daarvan zal dan bepaald worden of op 
dat moment wel (aanvullende) maatregelen nodig 
zijn.

Zie hiervoor bij Zuidbroek.

Geen actie.

Zie Zuidbroek

Groen 3.3
Begroeiing 
langs Laan van 
Zevenhuizen maken 
(nabij Pythagoras-
straat).

Een deel van de beplantingsvakken is in 2006/2007 
omgevormd naar gazons in verband met opgelegde 
bezuinigingen. Binnen de huidige budgetten is 
het niet mogelijk om gazons om te vormen naar 
beplanting (terugdraaien van bezuinigingen).
Vervangen van de bestaande beplanting door 
andere soorten is mogelijk. De locaties moeten 
worden besproken met de groenbeheerder en 
opgenomen in de renovatieplanning.
We zullen het initiatief nemen om in samenwerking 
met de wijkraad Zevenhuizen-Zuidbroek na te gaan 
hoe we het best op deze vraag kunnen inspelen. 

wanneer: 2010
wie: Gemeente (dienst Openbare Werken) 
i.s.m. wijkraad Zevenhuizen-Zuidbroek 
wat: Overleg met wijkraad, opstellen en 
uitvoeren plan
€: bestaande budgetten dienst Openbare 
Werken en/of budget fysiek wijkbeheer 
afdeling Wijkzaken
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Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Veiligheid 3.4
Overlast en 
vandalisme door 
jeugd tegengaan

3.5
Buurtpreventie

3.6
Camera’s in flats 
Norma en Medea

Als het gaat om beperkte of incidentele overlast 
werkt het doorgaans het best als bewoners zelf 
direct de overlastveroorzakers aanspreken. Als dat 
niet helpt of de overlast ernstiger of structureler 
is, kan dat bij de politie (wijkagent) worden 
gemeld. Deze kan dat vervolgens inbrengen in het 
Straatgroepenteam (SGT). Dit is een overlegplatform 
van o.a. politie, jongerenwerk en gemeente, waarin 
dergelijke situaties worden besproken en waarin 
afspraken worden gemaakt over de aanpak.

Gemeente, politie en Wisselwerk onderkennen de 
waarde van buurtpreventie. In Apeldoorn bestaan 
daarom al diverse buurtpreventieteams. Op dit 
moment (eind 2009) wordt een verdere versterking 
van de buurtpreventie onderzocht. We zullen 
nadrukkelijk nagaan of er behoefte is aan en 
draagvlak voor versterking van de buurtpreventie  
in Anklaar.

Deze flats zijn in eigendom van Wooncorporatie 
Ons Huis. Ons Huis zal in deze flats in 2010 camera’s 
plaatsen.

wanneer: 2010/2011
wie: Straatgroepenteam
wat: op basis van bespreking in SGT actie 
door jongerenwerk en / of politie.
€: bestaande budget Straatgroepenteam

wanneer: 2010
wie: Gemeente, Politie, Wisselwerk, 
bewoners(organisatie)
wat: ondersteuning buurtpreventieteams
€: bestaand budget programma Sociale 
Veiligheid

wanneer: 2010
wie: wooncorporatie Ons Huis
wat:plaatsing camera’s 
€: leefbaarheidbudget Ons Huis
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Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Sociale 
betrok-
kenheid

3.7
Huiswerk-
begeleiding

3.8
Talenten van 
bewoners 
beter benutten 
(Nederlandse les, 
tekenles, schaakles, 
computerles?

3.9
Nieuwbouw Podium 
biedt kans, maar 
levert ook nog 
onduidelijkheid op 
voor omwonenden.

In samenwerking met Don Bosco zijn er nu twee 
huiswerkclubs: de ene is verbonden aan het 
Brede Schoolgebied Sprenkelaar, locatie ZVV, 
de ander aan de Brede School Sluisoord, locatie 
Don Bosco. Er worden ook cursussen aan ouders 
verzorgd om zelf huiswerkbegeleiding aan kinderen 
te geven. Met enige regelmaat wordt hierop de 
aandacht gevestigd; zo ook in de laatste editie van 
Zevenhuizen Krijgt Kleur-magazine (november 2009).

Veel talenten worden ‘ontdekt’ tijdens sociale 
activiteiten en vervolgens zo goed mogelijk ingezet. 
Wisselwerk heeft continu aandacht voor de talenten 
uit de buurt en zet die waar mogelijk maximaal in 
(vanuit het opbouwwerk, Brede School, sociaal 
cultureel werk, jongerenwerk, etc.). Don Bosco is 
in 2009 gestart met het 7-up wijkmatchbureau om 
(lokale) stagiaires en vrijwilligers te matchen met 
leuke activiteiten in/voor de wijk Zevenhuizen.
Nieuw talent is altijd welkom! We kennen nog niet 
iedereen in de buurt. Wilt u zich op wat voor manier 
dan ook inzetten voor de buurt, meldt u dan aan bij 
een opbouwwerker van Wisselwerk tijdens een 
bijeenkomst in de buurt, of bij het Verenigingsbureau 
(tel. 5270581, of kijk op www.verenigingsbureau.nl) 
of kom langs bij Don Bosco (Sluisoordlaan 200,  
tel. 3664638).

In het huis-aan-huis magazine ‘Zevenhuizen krijgt 
kleur’ wordt regelmatig aandacht besteed aan de 
ontwikkelingen van dit gebied. Wooncorporatie 
Ons Huis geeft ‘nieuwsbrief ‘t Podium’ uit. Hierin 
worden omwonenden van het gebied waar de 
5 hoogbouwflats hebben gestaan, op de hoogte 
gehouden van de ontwikkelingen omtrent de nieuw­
bouw.

wanneer: 2010/2011
wie: Wisselwerk, Don Bosco
wat: huiswerkbegeleiding
€: bestaande budgetten Wisselwerk en 
Don Bosco

wanneer: 2010/2011
wie: bewoners, Wisselwerk, Don Bosco, 
Verenigingsbureau
wat: maximaal benutten van talenten
€: diverse bestaande budgetten

wanneer: 2010/2011
wie: wooncorporatie Ons Huis, Gemeente
wat: magazine ‘Zevenhuizen Krijgt Kleur’ en 
‘Nieuwsbrief ‘t Podium’
€: bestaande (communicatie)budgetten
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Centrale thema 4.0 Nog gezelliger in het Mheenpark

Beschrijving Enkele jaren geleden is het Mheenpark opgeknapt. In overleg met bewoners is een plan gemaakt en uitgevoerd 
waardoor het park veel aantrekkelijker is geworden om het ook echt te gebruiken voor spel, sport en ontmoeting. 
Sindsdien zien we ook een toegenomen gebruik en meer activiteiten. Een aantal wijkbewoners heeft onder de naam 
“Mheenevents’ ook enkele malen bruisende activiteiten georganiseerd waar veel bezoekers op af zijn gekomen.
Op een centrale plek in het park, grenzend aan de sporthal, is een vlonder aan de wateroever gerealiseerd die 
overloopt in een ruimte waar vanuit de sporthal een terras gemaakt kan worden. Tot nu toe zijn die terrasfunctie en 
het gebruik van de vlonder nog onvoldoende van de grond gekomen. Ook in de rest van het Mheenpark mag meer 
gebeuren.
De uitdaging nu is om gezamenlijk het Mheenpark nog aantrekkelijker te maken voor alle bezoekers en om 
activiteiten in het Mheenpark verder te stimuleren.

Aanpak In 2010:
•	De gemeente (dienst Samenleving) neemt het initiatief om samen met Accres, Wijkraad Zevenhuizen-Zuidbroek, 

Wisselwerk en bewoners (verenigd in Mheenevents en Mheenbeheer) plannen uit te werken voor een nog 
betere benutting van het Mheenpark, inclusief het terras/vlonder. Doel is ook om bewoners een grotere rol te 
laten spelen en hen te ondersteunen meer activiteiten te ondernemen om het park te laten bruisen, zoals o.m. 
picknickmogelijkheden, grote en kleine activiteiten. Momenteel zijn er ook plannen voor beachvoetbal (tijdens  
het WK voetbal 2010). Vanuit het Sociaal Programma Zevenhuizen zijn hiervoor middelen beschikbaar.

In 2011:
•	Zo mogelijk, afhankelijk van de uitkomst van het vorenstaande, uitvoering van de plannen
Partners:
•	Gemeente (dienst Samenleving en dienst Openbare Werken)
•	Wijkraad Zevenhuizen-Zuidbroek
•	Accres
•	Wisselwerk
•	Bewoners.
€:
•	In 2010 bestaande budgetten, w.o. Sociaal Programma Zevenhuizen.
•	In 2011 extra budget nodig afhankelijk van de op te stellen plannen; indien dit leidt tot de wens voor extra inzet  

in welke vorm dan ook, dan zal dit worden betrokken bij de integrale afweging voor de begroting van 2011.
Trekker:
•	Gemeente Apeldoorn, dienst Samenleving (projectleider Sociaal Programma Zevenhuizen).

4 De Mheen

De Mheen is een relatief kleine, compacte buurt en 
ligt tussen de Deventerstraat en de Mheenlaan. 	
Er wonen iets meer dan 3.000 mensen, voornamelijk 
in laagbouw rijtjeswoningen. Een deel van de buurt 
bestaat uit rijtjes drive-in woningen. Aan de 
Mheenlaan, nabij buurtwinkelcentrum De Mheen, 
staan 3 flatgebouwen. Hoewel het Mheenpark zelf 
net buiten deze buurt ligt (aan de andere kant van 
de Mheenlaan), is dit park wel van groot belang 
voor de buurt. De aanwezigheid van het park wordt 

door bewoners als een belangrijk sterk punt van de 
buurt gezien. Bewoners maken zich wel zorgen over 
de onvoldoende benutting van het Mheenpark en 
over de hangplek op een plek in het park die juist 
bij uitstek een bruisend middelpunt van het park 
zou kunnen worden: het terras en vlonder bij de 
sporthal. Betere benutting van en meer activiteiten 
in het Mheenpark worden gewenst. Als centraal 
thema voor De Mheen is daarom gekozen voor 	
‘nog gezelliger in het Mheenpark’.
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Overige onderwerpen De Mheen

Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Verkeer 4.1
Betere 
parkeergelegenheid  
bij het winkelcentrum 
De Mheen

4.2
Inrichting van het park 
voor voetgangers en 
fietsers duidelijker 
maken en auto’s weren

In het Winkelcentrum De Mheen worden enkele 
winkels uitgebouwd. Dit leidt tot een geringe toename 
van de parkeerbehoefte. Hiertoe zal een aantal extra 
parkeerplaatsen worden aangelegd. De precieze aantallen 
en concrete invulling zullen in 2010 worden uitgewerkt. 
Daadwerkelijke uitvoering is mede afhankelijk van 
investering door ondernemers.

Door het toepassen van verschillende materialen is 
inmiddels een beter onderscheid tussen voet- en fietspaden 
gemaakt.
Bij het bruggetje nabij Duizendschoon is een fietssluis 
aangebracht.
Volledige fysieke afsluiting voor auto’s is niet wenselijk. 
Wel is inmiddels op één plek waar nog geen bord ‘fietspad’ 
stond, dit bord alsnog aangebracht waardoor de politie 
zonodig kan optreden tegen auto’s in het park.

wanneer: 2010
wie: Gemeente (dienst Openbare 
Werken)
wat: aanleg extra 
parkeervoorzieningen bij 
winkelcentrum De Mheen
€: Gemeente (dienst Openbare 
Werken) en ondernemers

Al deze punten zijn inmiddels 
uitgevoerd.

Openbare 
ruimte

4.3
Stoepen Wijnruitstraat 
gelijk maken

4.4
Buurtbewoners 
inschakelen bij 
groenonderhoud

4.5
Wijkschouw  
’s avonds houden in 
plaats van overdag

Via het Deltaplan Verhardingen is in 2008 extra geïnvesteerd 
in elementenverhardingen (o.a. stoepen). Vanwege de 
beperkte middelen is daarbij prioriteit gegeven aan de 
slechtste delen. Voorjaar 2010 zal de Wijnruitstraat aan 
een extra inspectie worden onderworpen en zullen zonodig 
aanvullende werkzaamheden worden uitgevoerd.

Incidenteel wordt al samengewerkt met bewoners op dit 
vlak. Wij willen die samenwerking graag uitbreiden.  
Wij zullen in gesprek treden met de wijkraad Zevenhuizen-
Zuidbroek om te bezien op welke wijze we dit het best vorm 
kunnen geven.
De participatiemogelijkheden van bewoners worden 
besproken met de wijkraad en in gang gezet. Vanaf 
2010 wordt gezamenlijk met de wijkraden actief 
gecommuniceerd.

Als het donker is, is schouwen niet mogelijk. Maar globaal 
tussen mei en september zou wel in de avonduren kunnen 
worden geschouwd. De nieuwe afdeling Beheer en 
Onderhoud van de dienst Openbare Werken zal het initiatief 
nemen om schouwen met bewoners ook in de avonduren 
in te plannen. Ook zullen Gemeente en corporatie hun 
(afzonderlijke) schouwen beter op elkaar afstemmen en 
waar mogelijk combineren.

wanneer: 2010
wie: Gemeente (afdeling Beheer en 
onderhoud dienst Openbare Werken)
wat: inspectie en zonodig stoepen 
gelijk maken
€: bestaand budget afdeling 
Beheer en Onderhoud van de dienst 
Openbare Werken en/of budget 
fysiek wijkbeheer afdeling Wijkzaken

wanneer: 2010
wie: Gemeente (afdeling Beheer en 
onderhoud van de dienst Openbare 
Werken) in samenspraak met 
wijkraad Zevenhuizen-Zuidbroek en 
Wisselwerk
wat: overleg met wijkraad en 
Wisselwerk

wanneer: 2010
wie: Gemeente (afdeling Beheer en 
Onderhoud van de dienst Openbare 
Werken) met wooncorporaties en 
bewoners(organisaties)
wat: schouwen in de avonduren
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Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Kamer-
bewoning

4.6
Geen toename 
kamerbewoning 
vanwege overlast voor 
buurt.

In 2008 heeft de gemeenteraad de Verordening 
Kamerverhuurpanden opgesteld. Deze verordening is 
bedoeld als instrument om regelend te kunnen optreden 
tegen kamerbewoning. Kamerbewoning in een pand waar 
drie of meer kamers worden verhuurd is nu alleen nog 
toegestaan als eigenaren daar een vergunning voor hebben. 
Aan die vergunning zijn voorwaarden verbonden die ervoor 
moeten zorgen dat een bepaalde buurt niet onevenredig 
wordt belast met panden in gebruik als kamerverhuurpand. 
Zo kunnen in de tot bewoning bestemde gebouwen per buurt 
niet meer dan 1% van de woningen in aanmerking komen 
voor een vergunning. Bovendien moet de afstand tussen 
twee kamer verhuurpanden vijftig meter zijn.  
Voor bestaande situaties geldt een overgangsregeling.

Overigens kwam overlast doorgaans niet zozeer vanuit 
kamerbewoning, maar uit (illegaal) gesplitste panden. 
Voorzover deze panden niet in aanmerking komen voor een 
vergunning als kamerbewoningspand, zal door middel van 
handhaving een eind worden gemaakt aan deze splitsing.  
De bestemmingsplannen laten splitsing namelijk niet toe.

De Verordening is inmiddels in 
werking getreden.
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Centrale thema 5.0 Ontmoeten in de buurt

Beschrijving Sluisoord is volop in beweging en bewoners zijn betrokken. Bewoners zien als sterke punten van de buurt het feit dat 
jongeren relaxed met elkaar omgaan en dat er een sterke sociale cohesie is. Kansen worden gezien in de bewoners 
zelf als motor van de sociale cohesie. Buurtfeesten, het creëren van ontmoetingsmogelijkheden, buurtmoeders die 
nieuwe bewoners welkom heten, zijn enkele van de al genoemde wensen van bewoners van Sluisoord. Opvallend 
is de vraag naar goedkope hobbyfaciliteiten (werkplaats) om de ontmoeting te stimuleren, want juist voorjaar 2009 
is de klussenruimte uit Anklaar verplaatst naar Sluisoord. Maar het geeft in ieder geval wel aan dat die daar op zijn 
plek is. Naast deze klussenruimte, die in 2011 zo mogelijk een vaste plek in de Gentiaanflat zal krijgen, krijgt ook het 
scoutinggebouw een veel bredere functie voor de buurt. In 2009 is reeds gestart met een speluitleen (De speelbox) vanuit 
dit gebouw. Ook de Brede School (Gentiaanschool en Prinses Margrietschool) speelt een belangrijke rol in de buurt, 
ondermeer door prioriteit te geven aan ouder- en buurtbetrokkenheid binnen de Brede School. De uitdaging voor de 
komende periode is om stap voor stap die ontmoetingsmogelijkheden in de buurt verder uit te werken en daarbij tevens 
te zorgen voor een blijvende, brede betrokkenheid van bewoners zelf.

Aanpak In 2010:
•	In het sociaal programma Zeven-up2! (2008-2011) werken gemeente Apeldoorn, wooncorporaties, Wisselwerk, politie, 

Don Bosco, MD Veluwe, Leger des Heils en de wijkraad samen aan de leefbaarheid van de wijk Zevenhuizen.  
In Sluisoord zijn in dit verband in de afgelopen jaren vele activiteiten gestart, met veel actieve buurtbewoners.  
De zelfwerkzaamheid in de Gentiaanbuurt van “Houd de buurt schoon” wordt zeer gewaardeerd en dient in diverse 
andere buurten als voorbeeld.
Voor de komende jaren ligt er de opdracht om een stevige structuur te bouwen van samenwerkende buurtbewoners, 
waardoor de activiteiten zoals de speluitleen, de klussenruimte en het buurtfeest kunnen blijven voortbestaan. 
Concreet zal in 2010 ondermeer worden gewerkt aan de realisatie van een ontmoetingsruimte in de Moerboschflat,  
de herinrichting van het groen- / speelveld en het verder uitbouwen van de functie Pluspunt Sluisoord.

In 2011:
•	Zo mogelijk realisatie klussenruimte in plint (begane grond) van flat Gentiaan.
Partners:
•	Wooncorporatie De Woonmensen
•	Wisselwerk
•	Buurtbewoners
•	Gemeente.
€: 
•	Diverse bestaande budgetten; daarnaast kunnen aanvullende budgetten van het Sociaal Programma Zevenhuizen 

worden ingezet.
Trekker:
•	Gemeente Apeldoorn, dienst Samenleving (projectleider Sociaal Programma Zevenhuizen).

5 Sluisoord

In Sluisoord, gelegen tussen Mheenpark en 
Sleutelbloemstraat, wonen iets meer dan 4.000 
mensen. De wijk bestaat voornamelijk uit laagbouw, 
maar zowel aan de zuid- als aan de noordzijde van 
de buurt staan 3 flatgebouwen. De flats aan de 
noordzijde zijn 10-hoog galerijflats die deze jaren 
van binnen en buiten flink door de wooncorporatie 
worden opgeknapt. Rondom deze flats zal de 
gemeente in dezelfde periode ook de openbare 
ruimte opnieuw inrichten. Bij al deze ontwikkelingen 
zijn bewoners nauw betrokken. Recent is het 
schoolplein van de Gentiaanschool, samen met de 
leerlingen, op een heel bijzondere manier opnieuw 
ingericht. Ook is een nieuw scoutinggebouw 
gerealiseerd op de plek waar enkele jaren geleden 
het oude gebouw is afgebrand.

Alle activiteiten en contacten met bewoners 
zorgen er ook voor dat steeds meer bewoners zelf 
betrokken worden bij hun buurt. Ondersteund door 
Wisselwerk en anderen hebben zij zelf activiteiten 
georganiseerd zoals Gentiaan Zomer Event, maar 
ook het Mix-volleybalteam dat al jaren actief is en in 
2008 de Parel van Zevenhuizen won.
Het opknappen van flats en de buitenruimte is 
belangrijk, maar het zijn de bewoners zelf die 
vervolgens zorgen dat de buurt leeft. In Sluisoord 
heeft men gemerkt dat elkaar (kunnen) ontmoeten 
daarbij belangrijk is en de sfeer in en betrokkenheid 
bij de buurt versterkt. Graag zouden bewoners deze 
ontmoetingen verder willen stimuleren. Het centrale 
thema voor Sluisoord is dan ook ‘ontmoeten in de 
buurt’.
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Overige onderwerpen Sluisoord

Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Openbare 
ruimte

5.1
Betere afscheidingen rond 
honden-uitlaatplaatsen 
aanbrengen

5.2
Metalen blikvangers 
plaatsen

5.3
Frans pleintje met platanen 
maken

5.4
Uitbreiding 
bewonersinitiatief ‘Houd de 
buurt schoon’

5.5
Minder grofvuil op straat 
voor de flats gedumpt.

We zullen het initiatief nemen om deze locaties 
samen met wijkraad Zevenhuizen-Zuidbroek te 
inventariseren, waarna een verbeterplan wordt 
opgesteld en uitgevoerd.

In 2009 zijn proefsgewijs enkele metalen blikvangers 
geplaatst, waaronder in Sluisoord. In het begin van 
2010 wordt dit geëvalueerd en wordt een besluit 
over voortzetting en zo mogelijk uitbreiding hiervan 
genomen.

We zullen de wijkraad Zevenhuizen-Zuidbroek 
benaderen om samen met hen de mogelijkheden 
hiertoe te bespreken. Overigens kan zo’n pleintje 
dan ook weer een mooie plek voor ontmoeting  
(zie 5.0) zijn.

Dit betreft een particulier initiatief vanuit de buurt. 
De gemeentelijke afdeling Beheer en Onderhoud van 
de dienst Openbare Werken blijft dit ondersteunen 
door ruimmiddelen (‘grijpertjes’) ter beschikking 
te stellen. Ook als het project uitgebreid wordt zal 
de gemeente het blijven ondersteunen, maar het 
initiatief tot uitbreiding zal van bewoners zelf moeten 
komen.

Grofvuil (kapotte bankstellen, koelkasten b.v.) 
wordt na melding opgehaald door Circulus. 
Bewoners kunnen daar jaarlijks tot 300 kg. kosteloos 
aanbieden. Regelmatig zien we voor flats echter 
toch nog afgedankte bankstellen e.d. staan. Dit staat 
niet fraai en trekt ook meer rommel aan.
Vanaf 1 januari 2010 gaan Circulus, De Woonmensen 
en Gemeente Apeldoorn een proef doen in de flat 
Moerbosch; In overleg met de huismeester kunnen 
bewoners hun grofvuil in een daarvoor bestemde 
ruimte in de flat zelf kwijt, waarna het grofvuil later 
door Circulus wordt opgehaald. Hierdoor wordt het 
voor bewoners mogelijk om direct hun grofvuil op 
een nette manier kwijt te raken en hoeven zij niet 
zelf dit zo lang op te slaan totdat Circulus het komt 
ophalen.

wanneer: 2010
wie: dienst Openbare Werken i.s.m. 
wijkraad Zevenhuizen-Zuidbroek 
wat: overleg met wijkraad en 
opstellen en uitvoeren plannen
€: dienst Openbare Werken

wanneer: 2010
wie: dienst Openbare Werken i.s.m. 
wijkraad Zevenhuizen-Zuidbroek 
wat: plaatsing extra blikvangers 
(onder voorbehoud uitkomsten 
evaluatie)
€: dienst Openbare Werken

wanneer: 2010
wie: dienst Openbare Werken i.s.m. 
wijkraad Zevenhuizen-Zuidbroek 
wat: overleg met wijkraad en zo 
mogelijk opstellen en uitvoeren 
plannen

wanneer: 2010/2011
wie: bewoners, i.s.m. dienst 
Openbare Werken 
(bij wens uitbreiding: bewoners, 
zonodig ondersteund door 
Wisselwerk)
wat: budget dienst Openbare 
Werken

wanneer: 2010 (proef, met de intentie 
dit te continueren en uit te breiden 
naar andere flats)
wie: Circulus, De Woonmensen, 
Gemeente (dienst Openbare 
Werken)
wat: realisatie grofvuilverzamelplek 
in flat de Moerbosch
€: investeringen De Woonmensen 
in flat; verder kostenneutraal 
door afboeking van 150 kg. van de 
milieupas van bewoners.
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Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Verkeer 5.6
Parkeerproblemen bij 
flats Zonnedauw door 
kerkgangers oplossen

Door het aanbrengen van parkeerverboden in het 
gebied Sluisoord (Zonnedauw en flats) is structuur 
aangebracht in het parkeren en zijn deze problemen 
opgelost.

Deze maatregelen zijn inmiddels 
uitgevoerd

Jongeren 5.7
Jongeren geven aan dat zij 
te weinig worden gehoord, 
dat zij nog diverse wensen 
hebben en dat ze meer in 
gesprek met de instanties 
zouden willen gaan.

We gaan samen met de wijkraad, jongerencentrum 
Don Bosco en Wisselwerk, nadrukkelijk het contact 
met de jongeren zoeken.
Een start is al gemaakt door twee vrijwilligers van 
Don Bosco (zelf jongeren uit de wijk) die in overleg 
met de wijkraad actief in contact proberen te 
komen met de jongeren in de wijk. Afhankelijk van 
de uitkomsten hiervan kan tot een concreet vervolg 
worden besloten.

wanneer: 2009/2010
wie: jongeren uit de buurt zelf i.s.m. 
wijkraad Zevenhuizen-Zuidbroek en 
Don Bosco
wat: actief jongeren opzoeken. 
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Centrale thema 6.0 Samen voor een mooie, schone buurt

Beschrijving De betrokkenheid van vooral bewoners uit de hoogbouw is groot. In deze buurt zijn de Bewonerscommissie 
Zevenhuizen Hoogbouw, de Activiteitencommissie Aristotelesstraat en de Buurtpreventie Aristotelesstraat actief.  
In 2009 zijn ondermeer een buurtfeest en een burenmilieudag georganiseerd. Toch blijft het lastig alle bewoners mee te 
krijgen en samen de flats en directe omgeving ook echt schoon te houden. Actieve bewoners willen deze activiteiten 
verder uitbreiden, meer sociale activiteiten in de buurt organiseren en samen met andere bewoners, wooncorporatie 
De Goede Woning, Wisselwerk en de gemeente zorgen voor een mooie, schone buurt.

Aanpak In 2010:
•	In het sociaal programma Zeven-up2! (2008-2011) werken gemeente Apeldoorn, wooncorporaties, Wisselwerk, politie, 

Don Bosco, MD Veluwe, Leger des Heils en de wijkraad samen aan de leefbaarheid van de wijk Zevenhuizen.  
Het Sprenkelaarse streven “Samen voor een mooie, schone buurt” wordt opgepakt door het sociaal programma.  
We zullen nagaan op welke wijze buurtbewoners zelf actief kunnen worden, om gezamenlijk meer verantwoordelijk­
heid te dragen zowel voor het gebruik als voor een bijdrage in het onderhoud van de openbare ruimte. 

•	Sociale activiteiten koppelen aan fysieke veranderingen is in de afgelopen jaren in het Apeldoornse een vruchtbare 
methode gebleken. Daarom zullen de fysieke ontwikkelingen rondom de vernieuwing van het zwembad zeker gepaard 
gaan met extra inspanningen om de leefbaarheid in de buurt te verbeteren.

•	Wisselwerk (opbouwwerk) ondersteunt de bewoners van Sprenkelaar actief in het uitbouwen van de activiteiten,  
het uitbreiden van het draagvlak en het betrekken van nog meer bewoners. In 2009 is er een convenant getekend 
door De Goede Woning, het Leger des Heils en Wisselwerk waarin de intentie uitgesproken is om van het Atrium een 
levendig buurthuis te maken voor de buurtbewoners ondersteund door de professionals. In 2010 zal dit concreet ingevuld 
worden. In de voorbereiding van het werkplan van de Brede School wordt geprobeerd ook buurtbewoners/wijkraad/
oudercommissies te betrekken. We streven er naar om het onderdeel milieu in het werkplan een stevige basis te geven.

In 2011:
•	Voortzetting en zonodig aanpassing / uitbreiding van de activiteiten.
Partners:
•	Bewoners(organisaties)
•	Wisselwerk
•	Wooncorporatie De Goede Woning
•	Gemeente (dienst Openbare Werken, dienst Ruimtelijke Ontwikkeling, Publieksdienst [THOR], dienst Samenleving).
€:
•	Afhankelijk van specifieke invulling; in principe kunnen bestaande middelen (inzet opbouwwerk Wisselwerk, budget 

Beheer openbare ruimte gemeente) volstaan. Mocht een stevige extra inzet wenselijk zijn dan kunnen aanvullende 
middelen vanuit het Sociaal Programma Zevenhuizen worden ingezet.

•	Als in de loop van 2010 blijkt dat meer middelen benodigd zijn, zal daarvoor een aanvraag worden ingediend bij  
de begroting 2011.

Trekker:
•	Gemeente Apeldoorn, dienst Samenleving (projectleider Sociaal Programma Zevenhuizen).

6 Sprenkelaar

De buurt Sprenkelaar ligt in het gebied ten 
noorden van de kruising laan van Zevenhuizen - 
Deventerstraat. Er wonen bijna 4.000 mensen van 
diverse herkomst. De buurt is vrij gemêleerd en 
bestaat uit enkele nogal verschillende subbuurtjes. 
Er is een buurt met hoogbouw (10-hoog galerijflats), 
een buurt met middelhoogbouw en twee buurten 
met voornamelijk rijtjeswoningen. De Anklaarseweg 
doorsnijdt de buurt en in de ogen van de bewoners 

mist de buurt dan ook een echt hart. Het zwaarte
punt in de inbreng bij de Toekomstagenda is 
gekomen van bewoners uit de hoogbouwbuurt. 	
Wat zij vooral belangrijk vinden is meer activiteiten 
en het verbeteren van het verantwoordelijkheidsgevoel 
van bewoners zelf via voorlichting over o.a. milieu en 
afval en het zorgen voor minder afval en rommel op 
straat, vooral bij de flats. Het centrale thema is daarom 
‘Samen voor een mooie, schone buurt’.
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Overige onderwerpen Sprenkelaar

Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Verkeer 6.1
Verbeteren verkeersveiligheid 
Aristotelesstraat 
(wegversmallingen, drempels)

6.2
Privé-parkeerplaatsen onder 
de gebouwen

De Aristotelesstraat maakt deel uit van de 30 km/h-zone. Een 
aantal snelheidsremmende voorzieningen zijn reeds aangelegd, 
bijvoorbeeld bij de basisschool. Op dit moment worden deze niet 
uitgebreid. Bij de nieuwbouw van zwembad Sprenkelaar zal de 
verkeerssituatie wijzigen en dan zullen hoogstwaarschijnlijk wel 
aanvullende maatregelen worden genomen.

Bij nieuwbouw wordt waar mogelijk (deels) ondergronds of 
verdiept geparkeerd (recent bijvoorbeeld appartementen  
Georg Hegelstraat en Calypsostraat).

Geen actie (gedurende 
de looptijd van dit 
stadsdeelplan)

Openbare 
ruimte

6.3
Scheiden van 
hondenuitlaatplaatsen 
speelplaatsen m.b.v. hekjes

6.4
Rubberen tegels bij 
speelplaatsen

6.5
Meer picknicktafels bij de flats

6.6
Geen uitbreiding zwembad 
Sprenkelaar

We zullen het initiatief nemen om deze locaties samen met 
wijkraad Zevenhuizen-Zuidbroek te inventariseren, waarna  
een verbeterplan wordt opgesteld en uitgevoerd.

Rubberen tegels zijn erg duur in vergelijking tot zandondergronden. 
Waar mogelijk wordt geprobeerd om toch zoveel mogelijk met 
zand te werken teneinde met de beschikbare budgetten zoveel 
mogelijk te kunnen doen in de wijken.

Er is inmiddels contact geweest met de buurtbeheerder van  
De Goede Woning en bewonersorganisaties uit de flats. 
 In overleg met hen is besloten twee picknicksets (tafel met 
twee bankjes) te plaatsen op het middenterrein tussen de flats 
Acacia en Berk. Deze zullen voorjaar 2010 worden geplaatst.

Eind 2009 is een plan voor de vernieuwing van zwembad  
De Sprenkelaar aan de gemeenteraad voorgelegd. Hierop is 
positief gereageerd, maar pas na bespreking in de nieuwe 
gemeenteraad (verkiezingen in maart 2010) zal duidelijk worden 
in welke vorm dit haalbaar is. Vanuit de gemeente is toegezegd 
dat de omgeving betrokken zal worden bij de plannen en de 
uitvoering. 

wanneer: 2010
wie: dienst Openbare 
Werken i.s.m. wijkraad 
Zevenhuizen-Zuidbroek 
wat: opstellen en 
uitvoeren verbeterplan
€: dienst Openbare 
Werken

Geen actie

wanneer: voorjaar 2010
wie: dienst Openbare 
Werken
wat: plaatsen twee 
picknicksets
€: fysiek wijkbeheer 
afdeling Wijkzaken
 

Sociaal 6.7
Natuurhuis omvormen tot 
buurtontmoetingsplek: terras, 
activiteiten voor ouderen, 
kinderen, (hang)jongeren

Het Natuurhuis verhuist begin 2010 naar een nieuwe plek in park 
Berg en Bos. In de plannen voor vernieuwing van zwembad  
De Sprenkelaar (zie hierboven bij 6.6) is voorzien in sloop van  
het gebouw van het Natuurhuis omdat de gehele ruimte nodig is 
om alle voorzieningen (niet alleen het zwembad zelf, maar  
b.v. ook parkeren en het CruijffCourt) weer een plek te geven.
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7 Zuidbroek

Zuidbroek is het meest noordelijke deel van 	
het stadsdeel Noordoost en de nieuwste wijk 	
van Apeldoorn. Begin 2009 woonden er ruim 	
1.000 mensen en dat was een verdrievoudiging 	
van het aantal begin 2007. Op termijn moet 
Zuidbroek doorgroeien naar een wijk met ongeveer 
7.000 inwoners.
Zuidbroek heeft nog alle kenmerken van een wijk 
in ontwikkeling. Er liggen nog veel terreinen braak, 
er zijn woningen in aanbouw en daartussen wonen 
al weer nieuwe mensen. Samen met bewoners 
zijn we nu bezig om door middel van maatwerk 

invulling te geven aan de speelplekken die natuurlijk 
ook bij een nieuwe wijk horen. En ondertussen 
rijdt het bouwverkeer voorlopig nog wel even door 
de wijk en hebben de meeste wegen nog niet hun 
definitieve uitvoering gekregen. Verkeersveiligheid 
is dan ook een belangrijk onderwerp voor de 
bewoners van Zuidbroek. Een ander punt waar 
bewoners van Zuidbroek zeer aan hechten is een 
goede (auto)verbinding met Zevenhuizen. 	
Het centrale thema van Zuidbroek is dan ook 
‘Verkeer goed geregeld’.
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Centrale thema 7.0 Verkeer goed geregeld

Beschrijving Verkeer is op twee manieren actueel in Zuidbroek:
1.	Een veilige inrichting voor alle verkeersdeelnemers: 

We werken constant aan een zo veilig mogelijke inrichting van de wegen in Zuidbroek voor alle verkeersdeelnemers. 
De wijk is echter volop in ontwikkeling, dus we zijn er niet met het eenmalig goed inrichten van de wijk. In de zomer 
2009 heeft een delegatie van Wijkraad, politie en gemeente een fietstocht door Zuidbroek gehouden om knelpunten te 
inventariseren. Vervolgens zijn afspraken gemaakt over ongeveer 12 concrete knelpunten die in het najaar van 2009 
zijn aangepakt. We streven er naar om voorlopig één of twee maal per jaar zo’n wijkschouw te houden en op basis 
daarvan de dan benodigde maatregelen te nemen.

2.	Een goede verbinding tussen Zuidbroek en Zevenhuizen voor auto’s: 
In het najaar 2009 heeft het college van burgemeester en wethouders op verzoek van de raad besloten zowel de 
Calypsostraat als de Operettestraat als autoverbindingen tussen Zevenhuizen en Zuidbroek in stand te houden.

Aanpak 1. Een veilige inrichting voor alle verkeersdeelnemers:
In 2009 al uitgevoerd:
•	Meerdere concrete maatregelen op diverse plekken in de wijk n.a.v. een door wijkraad, politie en gemeente 

uitgevoerde schouw (o.a. aanbrengen extra wegmarkeringen, aanpassing bebording, aanleg plateaus).
In 2010 en 2011:
•	De gemeente (afdeling Wijkzaken i.s.m. dienst Openbare Werken) zal het initiatief nemen om wijkraad en politie 

minimaal één keer per jaar uit te nodigen voor een verkeersschouw in Zuidbroek. Op basis van de uitkomsten van  
die schouwen zal de gemeente vervolgens concrete maatregelen voorstellen en die op korte termijn uitvoeren.

•	Door middel van zogenaamde matrixborden worden snelheidsmetingen uitgevoerd in de Calypsostraat; afhankelijk 
van de uitkomsten daarvan zal worden bezien of, en zo ja welke, aanvullende maatregelen nodig zijn.

Partners:
•	Gemeente (dienst Openbare Werken en afdeling Wijkzaken)
•	Wijkraad Zevenhuizen-Zuidbroek 
•	Politie.
€:
•	Uitvoering binnen budget ontwikkeling project Zuidbroek.
2. Een goede verbinding tussen Zuidbroek en Zevenhuizen voor auto’s:
In 2010:
•	De gemeente neemt de formele (verkeers)besluiten en gaat na afronding van de daarbij horende juridische procedure 

over tot uitvoering van de aangegeven maatregelen.
Partners:
•	Gemeente
•	Wijkraad Zevenhuizen-Zuidbroek.
€:
•	budget ontwikkeling project Zuidbroek en/of mobiliteit.
Trekker:
•	Gemeente Apeldoorn, dienst Openbare Werken.
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Overige onderwerpen Zuidbroek

Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Verkeer 7.1
Voetpaden en fietspaden 
aanleggen

7.2
Gelijkwaardigheid van 
kruisingen Sambastraat-
Calypsostraat en 
Calypsostraat-Laan van 
de Charleston met borden 
benadrukken

7.3
Fietsverbindingen en 
skeelerbaan richting 
Nijbroek, De Vecht, Terwolde

7.4
Beter strooien bij gladheid; 
neerzetten strooibakken

De voetpaden en fietspaden worden met het verder 
ontwikkelen van de woonwijk aangelegd. Achter de 
Calypsostraat is inmiddels een vrijliggend fietspad 
gerealiseerd en naar aanleiding van de schouw (zie hier 
boven) is ook besloten op korte termijn vast een (tijdelijk) 
voetpad aan de Calypsostraat aan te leggen.

De nieuw aangelegde straten in Zuidbroek zijn 
inmiddels voorzien van een aantal snelheidsremmende 
maatregelen, vooruitlopend op de definitieve inrichting. 
Daarnaast zijn aanvullende maatregelen getroffen om de 
wegen visueel te versmallen en om de gelijkwaardigheid 
op de kruisingen te benadrukken.

Fietsverbindingen zijn uiteraard voorzien in het ontwerp 
van de woonwijk Zuidbroek en worden aangelegd met 
de verdere realisatie van de woonwijk. De route over de 
snelweg richting Nijbroek en De Vecht blijft voor fietsers 
te allen tijde geopend. Een aparte skeelerbaan zal niet 
worden gerealiseerd.

Zuidbroek is inmiddels opgenomen in het reguliere 
strooiregime van de gemeente.

wanneer: deels al uitgevoerd; 
deels 2010/2011
wie: Gemeente
wat: aanleg fiets- en voetpaden
€: ontwikkeling project 
Zuidbroek

wanneer: is uitgevoerd.

wanneer: 2010 e.v.
wie: Gemeente
wat: realisatie fietsverbindingen
€: ontwikkeling project 
Zuidbroek

Is gerealiseerd

Openbare 
ruimte

7.5
Mooie en nette wijk maken 
(kunst, geen graffiti)

7.6
Sneller inrichten openbare 
ruimte na opleveren 
woningen

7.7
Snel hondenuitlaatplaats 
aanleggen en regels stellen

7.8
Een natuurlijke, groene 
omgeving creëren waar het 
buitengevoel ervaren kan 
worden en waar recreatie 
en activiteit voor jong en oud 
mogelijk is

7.9
Zitbankje bij De Vellert

De openbare ruimte wordt geïnventariseerd op 
verschillende aspecten van Schoon & Heel.  
Spoedig zullen de eerste resultaten beschikbaar zijn. 
Deze worden bekend gemaakt. Dan is inzichtelijk welke 
onderdelen in de openbare ruimte niet voldoen aan 
het niveau ‘Basis’. Graffiti is één van de onderwerpen 
van de `Schouw Apeldoorn’. Overigens: Er is ook de 
wens talenten uit de wijk zoveel mogelijk te benutten; 
wellicht kan graffiti ook als kunst ingezet worden, gezien 
succesvolle ervaringen elders.

Zuidbroek is een wijk in aanbouw, en de inrichting van 
de openbare ruimte komt altijd iets na de oplevering van 
woningen. Wij streven er echter na dit zo kort mogelijk 
op elkaar te laten aansluiten.  
Bij specifieke knelpunten bestaat altijd de mogelijkheid 
hierover de desbetreffende projectleider te benaderen.

In de loop der jaren worden op verschillende plekken 
in geheel Zuidbroek Hondenuitlaatplaatsen (HUP’s) 
aangelegd. Deze worden steeds aangelegd in 
aansluiting op het woonrijp maken van een bepaalde 
buurt. In 2009 zijn zo HUP’s langs de Foxtrotstraat en  
het Koolwitje aangelegd. De planning is om in 2010 
in ieder geval twee HUP’s aan te leggen langs de 
Vellertzoom. Wellicht in 2010, maar anders in 2011, 
zullen nog HUP’s bij het Oranjetipje en in de Groene Wig 
worden gerealiseerd. Verder in de toekomst zullen nog 
meer HUP’s aangelegd worden. 

Bij de aanleg van Zuidbroek hebben we er bewust voor 
gekozen om als eerste de Vellertheuvel in te richten.  
Dit is nu al dè plek voor ontspanning en recreatie.
Op termijn zal nog het park Zuidbroek worden 
gerealiseerd.

Op de Vellertheuvel zijn inmiddels verschillende zit­
bankjes geplaatst.

wanneer: 2010
wie: Gemeente
wat: schouw openbare ruimte
€: dienst Openbare Werken

wanneer: 2010 e.v.
wie: Gemeente
wat: oplevering openbare ruimte
€: ontwikkeling project 
Zuidbroek

wanneer: deels al gerealiseerd; 
deels in 2010 e.v.
wie: Gemeente
wat: aanleg HUP
€: ontwikkeling project 
Zuidbroek

wanneer: 2010 e.v.
wie: Gemeente
wat: aanleg park Zuidbroek
€: ontwikkeling project 
Zuidbroek

Is reeds gerealiseerd.
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Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Spelen 7.10
Speelplekken maken, met 
inspraak kinderen

7.11
Speelplek Calypsostraat 
weghalen (kinderen moeten 
straat oversteken om er te 
komen)

Bij het aanleggen van de speelvoorzieningen worden 
steeds de bewoners/kinderen betrokken. Op enkele 
locaties in Zuidbroek is dat al gebeurd (Calypsostraat, 
Sarabandeplein) en dat zal bij de oplevering van 
volgende buurten worden voortgezet.

Voldoende speelplekken zijn van belang voor een 
leefbare buurt. De gemeente, hierin ondersteund door 
de wijkraad Zevenhuizen-Zuidbroek, hecht ook aan de 
bewuste speelplek aan de Calypsostraat.
De inrichting is samen met bewoners bepaald en later 
in overleg met bewoners van de naastgelegen flats nog 
naar hun wensen bijgesteld.
Voor kinderen die de Calypsostraat niet kunnen of 
mogen oversteken wordt ook aan het Sarabandeplein 
een speelplek gerealiseerd.

wanneer: 2010 e.v.
wie: Gemeente
wat: samen met bewoners 
plannen uitwerken en die 
vervolgens realiseren
€: ontwikkeling project 
Zuidbroek

Voorzieningen 7.12
Ontmoetingspunt in de wijk 
waar je iets kunt drinken, 
eten en een ontmoeting of 
activiteit kunt doen

7.13
Detailhandel (buurtsuper, 
kapper, kiosk)

De gemeente hecht aan goede 
ontmoetingsmogelijkheden in de wijk. In Zuidbroek 
zullen met name de Tuinen van Zuidbroek en  
Het Kristal deze functie krijgen.
De ‘Tuinen van Zuidbroek’ (een initiatief van de 
stichting Tuinen van Zuidbroek) vormt een groene 
ontmoetingsplek voor onder meer bewoners van 
Zuidbroek en Zevenhuizen. Naar verwachting wordt 
in 2010 gestart met de inrichting ervan en kan het 
complex in 2011 als ontmoetingscentrum fungeren. 
Het aanliggende deel van het park wordt momenteel al 
ingericht.
In december 2009 is gestart met de bouw van Het Kristal. 
Dit zal naar verwachting duren tot eind 2011. Dan zal Het 
Kristal vele functies, herbergen, zoals basisonderwijs, 
speciaal onderwijs, kinderopvang, zorg, wonen en zal 
het vooral ook ruimte bieden voor ontmoeting. Ook 
komt er een kleinschalige buurtsuper, een grand café 
en een wijkcentrum. Bovendien komen er speciale 
servicewoningen van de Woonmensen en een groot 
aantal zorgvoorzieningen voor jong en oud. 

Het Kristal (zie hierboven) wordt het centrale punt voor 
detailhandel. Hier zal in ieder geval een buurtsuper 
worden gevestigd.

wanneer: 2010 e.v.
wie: diverse partners
wat: realisatie Tuinen van 
Zuidbroek en Het Kristal
€: diverse budgetten

wanneer: 2010 e.v.
wie: diverse partners
wat: realisatie Het Kristal
€: diverse budgetten

Veiligheid 7.14
Drugsgebruik en dealen 
aanpakken

Overlast door drugsgebruik is een regulier 
aandachtspunt voor de politie. Vanuit politie en 
jongerenwerk wordt Zuidbroek echter niet gezien  
als gebied met een specifiek drugsprobleem.  
Niet duidelijk is ook waar de vraag precies vandaan 
komt.
Bewoners wordt geadviseerd om bij overlast door 
drugsgebruik dit te melden bij de politie via het nummer 
0900 8844.
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8 Osseveld-Woudhuis 

Osseveld-Woudhuis is een wijk bestaande uit 
drie buurten: Osseveld-west (2.500 inwoners), 
Osseveld-oost (ruim 5.000 inwoners) en Woudhuis 
(6.500 inwoners). Omdat de problematiek in deze 
drie buurten grotendeels gelijk is en met name 
Osseveld-oost en Woudhuis ook door bewoners al 
vaak als één geheel worden gezien, worden deze 
drie buurten hier gezamenlijk gepresenteerd.
Osseveld-Woudhuis is een jonge wijk, fraai 
aangelegd met een hoge stedenbouwkundige 
kwaliteit, maar ook een wijk die relatief dicht

bebouwd is en waar (dus) veel mensen op elkaar 
wonen. Omdat het zo’n jonge wijk is wonen er 
ook heel veel kinderen en jongeren. Juist voor die 
opgroeiende jongeren blijkt het lastig een eigen 
plekje te verwerven. Jongeren hebben, zeker als 
ze wat ouder worden, behoefte aan geschikte 
plekken in de wijk en ouderen storen zich soms aan 
overlastgevend gedrag van jongeren.
Het centrale thema voor de wijk Osseveld-Woudhuis 
is dan ook de opgroeiende jeugd.
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Centrale 
thema

8.0 Opgroeiende jeugd

Beschrij­
ving

In Osseveld-Woudhuis wonen ongeveer 5.000 mensen per km2, terwijl dat in heel Apeldoorn (stedelijk gebied) ongeveer 
2.500 is. Een dubbel zo hoge dichtheid dus. Daarbij komt dat in Woudhuis absoluut en relatief veel jeugd woont. Ongeveer 16% 
van de inwoners is tussen de 4 en 12 jaar oud (in Apeldoorn 11%). Ouderen (65+) vormen 8% van de bevolking (tegen 17% in 
Apeldoorn). Binnen de jeugd is de grootste groep die van 5 - 9 jaar; het aandeel oudere jeugd (tieners) zal de komende jaren 
dus nog verder toenemen.
Nu al signaleren bewoners een tekort aan speel- en hangmogelijkheden voor kinderen van 12 jaar en ouder, maar komen er 
ook klachten over overlast door jongeren. Deze problematiek komt overigens niet uit de lucht vallen. De problematiek is al 
onderkend en er zijn al verschillende maatregelen genomen. Een heel succesvolle actie is de realisatie van een CruijffCourt 
nabij station Osseveld geweest en ook is het gelukt in 2009 extra capaciteit in het jongerenwerk te krijgen. Dit zijn twee 
belangrijke concrete stappen geweest.
Anderzijds concluderen we dat het soms ook lastig is zonder diepgaandere analyse heel precies de vinger op de zere plek te 
leggen. De komende tijd gaan we daarom inzetten op een verdere verfijning van de probleemanalyse en het op basis daarvan 
gericht ontwikkelen van een effectieve aanpak. Speerpunten daarbij zijn: het vergroten van de effectiviteit van het Straat­
groepenteam; de opgave herinrichting openbare ruimte ten behoeve van de oudere jeugd; het versterken van de wederzijdse 
tolerantie oud - jong en de benadering van de opgroeiende jongere (10-14 jaar) jeugd.

Aanpak In 2009 al gerealiseerd:
•	CruijffCourt
•	Extra uren jongerenwerk.
In 2010:
•	Versterking methodiek Straatgroepenteams:

In Apeldoorn fungeren al meerdere jaren Straatgroepenteams (SGT). Hierin vindt overleg en afstemming plaats tussen  
o.a. politie, jongerenwerk en medewerker justitieel casusoverleg. Het SGT heeft bewezen succesvol te zijn in de afstemming 
van de aanpak van groepen overlastgevende jeugd èn in individuele gevallen. Op dit moment is behoefte aan verdere 
verdieping in de methodiek en aan training in effectief gebleken aanpak.

•	Opgave herinrichting openbare ruimte t.b.v. oudere jeugd:
De wijk Woudhuis kent behoorlijk wat speelplekken, maar daarbij gaat het vooral om zogenaamde ‘postzegelplekken’ die 
eigenlijk alleen geschikt zijn voor de allerjongsten. Nu de jeugd opgroeit en andere eisen stelt, blijkt dat we daar nauwelijks 
aan kunnen voldoen. De extra uren jongerenwerk worden ondermeer ingezet om een gedegen inventarisatie te maken van 
de aanwezigheid en het gebruik van de bestaande speelplekken en van de concrete wensen van de gebruikers. Aansluitend 
zal op basis hiervan samen met de partners in de wijk een herinrichtingsplan worden opgesteld. Ook het huidige ‘maïsveldje’ 
op de hoek Zutphensestraat / A50 zal hierbij worden betrokken.

•	Versterken wederzijdse tolerantie oud - jong: 
Woudhuis is een volgebouwde wijk waar mensen dicht op elkaar wonen. Oud en jong hebben verschillende leefwerelden 
en die botsen, soms ook letterlijk, nogal eens. Daarnaast kennen we ook hier het fenomeen van de individualisering en de 
‘korte lontjes’; zowel bij oud als bij jong. We gaan dit jaar aan de slag met concrete acties om die kloof tussen oud en jong te 
verkleinen. Het opbouwwerk, jongerenwerk, de Brede School en Woonservicegebied zijn hier nadrukkelijk bij betrokken.

•	Benadering opgroeiende jongere jeugd (10-14 jaar): 
De laatste jaren blijkt steeds vaker jongere jeugd (10-14 jaar) bij incidenten betrokken te zijn. Ook zijn er signalen dat ouders 
soms minder betrokken zijn bij de opvoeding van hun kinderen. Daar hebben wij echter op dit moment nog onvoldoende 
zicht op. Wij willen dit in 2010 diepgaander analyseren en een doelmatige aanpak ontwikkelen. Daarom zijn ouder/
buurtbetrokkenheid en ouderparticipatie extra aandachtspunten vanuit de Brede School.  
De website van de Corner is online in het kader van digitaal vindplaatsgericht jongerenwerk. Het WK voetbal 2010 zal 
ondersteund worden door het jongerenwerk om overlast zo veel mogelijk te beperken. Het OSSO project (Op Straat 
Sportend Ontmoeten) hoopt Wisselwerk ook in Osseveld-Woudhuis op te starten en hiermee de jeugd een extra aanbod op 
het gebied van sport en spel aan te bieden. Verder zal er op het gebied van seksualiteit (voorlichting), overlast preventie, 
jeugd activiteiten (corner), individuele begeleiding probleem jongeren, vroegtijdig schoolverlaters, alcoholmisbruik, digitaal 
vindplaatsgericht werk en het in kaart brengen van de jeugd in de toekomst extra inzet gepleegd worden. Hiervoor worden 
meer uren vrij gemaakt.
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Aanpak In 2011 (zo mogelijk deels al in 2010):
•	Uitvoering herinrichtingsplan speelplekken (mogelijkerwijs doorlopend in latere jaren).
•	Uitvoering activiteiten versterking tolerantie oud - jong en aanpak jongere probleemjeugd.
Partners:
•	Wisselwerk
•	Gemeente (dienst Ruimtelijke Ontwikkeling, dienst Openbare Werken, dienst Samenleving, Publieksdienst - team Openbare 

Orde en Veiligheid)
•	Politie
•	Wijkraad Osseveld-Woudhuis 
•	Scholen (Brede School Osseveld-Woudhuis).
€:
•	In 2010 geen extra middelen nodig voor analyses.
•	In 2011 waarschijnlijk extra budget nodig afhankelijk van de inhoud van de analyses en plannen; in dat geval zal dit worden 

betrokken bij de integrale afweging voor de begroting van 2011. Een bedrag van € 25.000 uit het budget spel en sport is voor 
2011 reeds voor Osseveld-Woudhuis gereserveerd ten behoeve van het spelen.

Trekker: 
•	Voor het punt versterking methodiek Straatgroepenteams: Gemeente Apeldoorn, Publieksdienst (team Openbare Orde en 

Veiligheid).
•	Voor de andere drie voor 2010 genoemde punten: Wisselwerk (senior opbouwwerker Noordoost).
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Overige onderwerpen Osseveld-Woudhuis 

Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Verkeer 8.1
Verkeersonveiligheid 
op piekuren bij scholen 
aanpakken

8.2
Betere verkeersontsluiting
(ook belangrijk bij 
calamiteiten)

8.3
Onhandige slalom in 
Veenhuizerweg waar 
met name fietsers in het 
gedrang komen.

8.4
Oversteken Laan van 
Osseveld naar ’t Fort en 
scholen vinden sommigen 
gevaarlijk, vooral voor 
kinderen

De verkeersveiligheid rond scholen is voortdurend 
aandachtspunt binnen de afdeling Mobiliteit. Met scholen 
wordt gesproken hoe in specifieke situaties verbetering 
kan worden aangebracht. Dit is in het verleden al veel­
vuldig gebeurd bij de scholen in Osseveld en Woudhuis 
en dit zal blijven gebeuren. Waar nodig wordt in overleg 
maatwerk geleverd.
In overleg met de wijkraad Osseveld-Woudhuis worden 
afspraken gemaakt over specifieke politie-inzet in de 
wijk; deze inzet wordt met name gepleegd op het aspect 
verkeersveiligheid bij scholen. Dit zal in 2010 worden 
voortgezet.

Met name de vergroting van de capaciteit op de 
Zutphensestraat is cruciaal voor een goede auto-
ontsluiting van Woudhuis. De gemeente zet in op 
het realiseren van extra capaciteit (twee maal twee 
rijstroken) voor deze straat.
De wijk Osseveld ontsluit naar drie richtingen. Met name 
de ontsluiting naar de Laan van Osseveld levert in de spits 
problemen op als de gelijkvloerse spoorwegovergang 
gesloten is voor autoverkeer.
In het verkeersbeleid wordt ingezet op het realiseren van 
een ongelijkvloerse spoorwegovergang. Dit zal echter 
niet op korte termijn gerealiseerd kunnen worden.
Overigens is ook in de huidige situatie bij calamiteiten een 
goede bereikbaarheid door hulpdiensten gegarandeerd.

Vanwege de lage verkeersintensiteiten op de Veenhuizer­
weg, ter hoogte van de wegversmalling, is de kans op het 
verdringen van fietsers zeer laag.

Fietsers kunnen de Laan van Osseveld bij de rotonde 
door een voorrangsregeling oversteken. Daarnaast kan 
bij de spoorwegovergang worden overgestoken in twee 
etappes, waarbij telkens één rijstrook moet worden 
overgestoken. Dit zijn goede oversteekvoorzieningen 
waar men natuurlijk goed moet uitkijken. Vooral kinderen 
hebben hierbij de juiste begeleiding nodig.

wanneer: 2010/2011
wie: Gemeente (dienst 
Openbare Werken) i.s.m. 
Politie, scholen en wijkraad 
Osseveld-Woudhuis 
wat: overleg met scholen en 
wijkraad; uren wijkagent/
politieteam Noordoost 

wanneer: 2010
wie: Gemeente, dienst 
Openbare Werken
wat: start procedure 
verbreding Zutphensestraat

Realisatie van een 
ongelijkvloerse 
spoorwegovergang Laan 
van Osseveld zal niet binnen 
de werkingstermijn van 
dit Stadsdeelplan kunnen 
gebeuren.

Geen actie.

Geen actie.
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Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Openbare 
ruimte

8.5
Meer afvalbakken, speciaal 
voor hondenpoep

Regelmatig honoreren we verzoeken van bewoners, 
veelal via de wijkraad, om aanvullingen in de openbare 
ruimte (bij Hondenuitlaatplekken, speelplekken, 
afvalbakken, e.d.). Daarbij gaat het altijd om maatwerk 
waarbij voldoende ruimte en voldoende draagvlak 
belangrijke criteria zijn.
We zullen het initiatief nemen om in samenwerking met 
de wijkraden na te gaan waar mogelijkheden zijn om aan 
de vraag naar meer afvalbakken te voldoen.

wanneer: 2010
wie: Gemeente, dienst 
Openbare Werken in overleg 
met Wijkraad Osseveld-
Woudhuis 
wat: Overleg met wijkraad
€: bestaande budgetten 
dienst Openbare Werken en/
of budget fysiek wijkbeheer 
afdeling Wijkzaken

Sociale 
en fysieke 
verbondenheid

8.6
Meer verbindingen tussen 
Osseveld-oost en Woudhuis 
op zowel fysiek als sociaal 
vlak, zodat de wijk meer als 
één geheel beleefd wordt.

Fysiek zijn Osseveld-oost en Woudhuis bewust zo 
ontworpen dat het voor fietsers makkelijk en voor auto’s 
lastig is om van het ene naar het andere deel van de wijk 
te komen. Dat is gedaan om er een veilige woonwijk van 
te maken met zo min mogelijk autoverkeer. Het is ook niet 
het voornemen daar veranderingen in aan te brengen. 
De fysiek scheiding door het spoor leidt echter ook tot 
sociaal gescheiden buurten en dat is minder wenselijk. 
Sociale activiteiten kunnen een prima middel zijn om 
bewoners van een door het spoor gescheiden en ook 
nog nieuw gebouwde wijk, deze meer als één wijk te 
laten beleven. Het stimuleren hiervan is ook één van de 
speerpunten van de wijkraad Osseveld-Woudhuis en 
Wisselwerk.

wanneer: 2010
wie: Wijkraad Osseveld-
Woudhuis en Wisselwerk
wat: Stimuleren van het 
ontwikkelen van een passend 
activiteiten-programma
€: voor activiteiten die 
door bewoners worden 
georganiseerd kan een 
bijdrage worden verleend uit 
het budget ‘Premie op Actie’ 
van de afdeling Wijkzaken

Veiligheid 8.7
Veiliger skatepark  
(’s avonds)

8.8
Drugsgebruik aanpakken

Het skatepark is beperkt van omvang en inrichting en 
wordt voornamelijk gebruikt door wat jongere kinderen. 
Door politie en jongerenwerk wordt deze locatie niet 
als onveilig en/of overlastgevend gezien. Wel zal deze 
locatie in beeld worden gehouden in het kader van de 
inventarisatie van speelplekken.

Overlast door drugsgebruik is een regulier aandachtspunt 
voor de politie. Vanuit politie en jongerenwerk wordt 
Osseveld-Woudhuis echter niet gezien als gebied met 
een specifiek drugsprobleem. Niet duidelijk is waar de 
vraag precies vandaan komt.
Bewoners wordt geadviseerd om bij overlast door 
drugsgebruik dit te melden bij de politie via het nummer 
0900 8844.
Vanuit het jongerenwerk wordt opgemerkt dat veel 
vormen van overlast gepaard gaan met alcoholgebruik. 
De inzet richt zich dus ook voornamelijk hierop. Te denken 
valt aan voorlichting voor zowel jeugd als ouders tot en 
met individuele begeleiding naar de verslavingszorg toe. 

wanneer: 2010
wie: Wisselwerk
wat: uren jongerenwerk
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9 Welgelegen

De wijk Welgelegen, in de bocht aan de oostzijde 
van het kanaal, bestaat in feite uit twee delen: de 
buurt Oud-Zevenhuizen, een oude Apeldoornse 
woonwijk met een soms grillig stratenpatroon en 
veel vrijstaande, deels wat oudere woningen en het 
deel ten zuiden van de Deventer- (en Zutphense) 
straat, waar de laatste jaren veel nieuwbouw tot 
stand is gekomen op een voormalig bedrijven
terrein. Welgelegen ligt direct tegen het centrum 
aan en er wonen bijna 6.000 mensen.
Zoals reeds in de Toekomstagenda gemeld, 	
is de totstandkoming van het deel Welgelegen 	
in de Toekomstagenda anders verlopen dan dat 	
van de andere buurten. Een SWOT analyse en 	

een algemene beschrijving ontbreken. 	
Ook is de wijk Welgelegen geen onderdeel geweest 
van de werkconferentie in juni 2009, waarin het 
verkregen materiaal verder is geanalyseerd en 	
door bewoners prioriteiten zijn gesteld.
Sommige punten zijn daadoor onvoldoende 
specifiek of nog niet duidelijk genoeg om hier 
afdoende te beantwoorden. Ook is het hierdoor, 
gecombineerd met het gemêleerde karaker van 	
de wijk, niet goed mogelijk direct een herkenbaar 	
en relevant centraal thema te benoemen. We zullen 
daarom in alle gevallen waar de vraag nog niet 
voldoende duidelijk is, daar samen met de wijkraad 
Welgelegen verder naar kijken.
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Onderwerpen Welgelegen

Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Verkeer 9.1
Versnelde aanleg noordradiaal

9.2
Oplossing gevaarlijke situatie 
fietsers langs Kanaal Noord

9.3
Verbeteren ‘oversteekbaarheid’ 
Deventerstraat voor fietsers 
en voetgangers: kruising 
Deventerstraat – Quarles van 
Uffordlaan – Oud Veldzichtlaan, ter 
hoogte van restaurant Kota Radja

De noordradiaal zal niet versneld worden aangelegd. Vanwege de 
veranderde economische omstandigheden zal in ieder geval tijdens 
de looptijd van dit Stadsdeelplan geen begin worden gemaakt met 
de aanleg van de noordradiaal.

Wij onderkennen deze situatie en streven ernaar in het voorjaar 
van 2010 de verkeersveiligheid voor fietsers te verbeteren. Hiertoe 
willen we een fietspad realiseren aan de west/zuidzijde langs 
het Kanaal tussen Sluisoordlaan en Deventerstraat, alsmede een 
oversteekvoorziening ter hoogte van de Oosterlaan. Daadwerkelijke 
uitvoering is op dit moment nog onder voorbehoud en afhankelijk 
van de beschikbare financiën.

Het is niet duidelijk wat precies verbeterd zou moeten worden. 
De oversteek ter hoogte van de Oud Veldzichtlaan en Quarles 
van Uffordlaan is geregeld d.m.v. verkeerslichten. Ter hoogte van 
restaurant Kota Radja: deze oversteek kan in twee etappes worden 
gedaan. Per etappe moet één rijstrook overgestoken worden.  
We gaan graag in gesprek met de wijkraad om na te gaan wat 
verbeterd zou moeten worden en of dat mogelijk is.

geen actie.

wanneer: 2010  
wie: Gemeente 
i.s.m. wijkraad 
Welgelegen
wat: maatregelen 
verbeteren 
verkeersveiligheid 
voor fietsers
€: afhankelijk van 
uitkomsten nadere 
analyse

Parkeren 9.4
Beter handhaven 
van het systeem van 
parkeervergunningen en de 
effecten van vergunningparkeren 
net buiten het vergunninggebied 
beter beheersen

9.5
Mogelijkheid onderzoeken 
van parkeergarage op de 
zuidkop om parkeeroverlast van 
centrumbezoekers in de rest van 
de wijk te verminderen

9.6
Toevoegen parkeerplaatsen aan 
vierde toren aan het kanaal (heeft 
te weinig parkeer-plaatsen voor 
bezoekers, vergeleken met de 
drie andere torens)

In de parkeervergunning-gebieden vindt in principe structureel 
controle plaats door de parkeercontroleurs (team Toezicht en 
Handhaving Openbare Ruimte; THOR). Het signaal is aan hen 
doorgegeven.
Bij overlast door foutparkeren wordt aangeraden dit te melden via 
het gemeentelijk telefoonnummer 14 055. De inzet (prioriteiten) van 
het team THOR worden namelijk mede bepaald aan de hand van 
meldingen.
Signalen over parkeeroverlast buiten de vergunningzone worden 
in de gaten gehouden. Bij meerdere signalen wordt met de wijk­
raad besproken of dat aanleiding is om de begrenzing van de 
vergunningzone aan te passen.

Er wordt niet overwogen een parkeergarage ten behoeve van 
centrumbezoekers te realiseren op deze locatie. De afstand tot  
het centrum is daarvoor te groot. 

Voor het gehele gebied rondom de kanaaltorens is een parkeer­
balans opgesteld waarin wordt voorzien in voldoende parkeer­
plaatsen. Deze parkeerplaatsen zijn inmiddels ook aangelegd.
De gemeente zal het initiatief nemen om na te gaan of bewoners/ 
bezoekers buiten kantoortijden ook gebruik kunnen maken van  
de stallinggarage van naastgelegen bedrijven.

wanneer: 
2010/2011
wie: Gemeente 
(THOR); meldingen 
door wijkraad 
Welgelegen en 
bewoners
wat: controle en 
handhaving door 
THOR

Geen actie.

wanneer: 2010
wie: Gemeente 
(dienst Ruimtelijke 
Ontwikkeling)
wat: onderzoek 
mogelijkheden 
medegebruik 
bedrijfsgarages.
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Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Openbare 
ruimte

9.7
‘Groene Golf’ (kunstwerk/haag) 
zorgt voor gevaarlijke situaties 
door beperkt zicht op de weg

9.8
Meer aandacht voor onkruid­
bestrijding op trottoirs en wegen

9.9
Meer aandacht voor afwerking/
onderhoud vijvers

9.10
Meer prullenbakken (zwerfafval)

9.11
Plaatsen bomen en/of inzaaien 
‘saaie’ bermen (bijvoorbeeld langs 
Kanaalpad) om ‘stenige’ uitstraling 
(met name Welgelegen-midden) te 
verzachten

9.12
Verminderen lichtoverlast door 
lichtmasten en reclamelichtbak­
ken bij Intratuin en WSV

9.13
Verminderen geluidsoverlast door 
Intratuin en spoor;
trillingsoverlast door spoor;
realiseren geluidswerende voor­
ziening noordzijde spoorlijn

Deze ‘Groene Golf’ is in 2009 onderwerp van discussie geweest.  
Na overleg met ondermeer de kunstenaar, de wijkraad en de afdeling 
mobiliteit, is besloten dit kunstwerk niet weg te halen, maar wel te 
verlagen om het uitzicht te garanderen. Dit is in 2009 ook uitgevoerd. 
Het kunstwerk zal ook in de toekomst op deze manier worden 
onderhouden.

Met het beschikbare budget wordt gedaan wat mogelijk is en wat  
qua gebruik van chemische middelen is toegestaan. Er wordt gewerkt 
met het zogenoemde DOB-systeem (Duurzame Onkruid Bestrijding).

Het beheer en onderhoud van de vijvers berust bij het waterschap.  
Bij klachten daarover wordt geadviseerd contact op te nemen met  
het Waterschap Veluwe (055 5272911 of waterschap@veluwe.nl).

In overleg met de wegbeheerder is het mogelijk afvalbakken 
te verplaatsen of soms een extra bak te plaatsen. Dit is altijd 
maatwerk. Getracht wordt om het huidige aantal prullenbakken zo 
effectief mogelijk te situeren. We zullen het initiatief nemen om in 
samenwerking met de wijkraad Welgelegen na te gaan hoe we het 
best op deze vraag kunnen inspelen.

Deze zone is deels net nieuw ontworpen en ingericht.
In de bocht aan de Quarles van Uffordlaan is inmiddels (december 
2009) nog een grote (volgroeide) boom geplant en in het voorjaar van 
2010 wordt een wilde bloemenberm gecreëerd langs het kanaalpad.

In het begin van 2009 zijn enkele klachten met betrekking tot 
licht- en geluidhinder van Intratuin ontvangen. Daarop is contact 
geweest met de bedrijfsleider die maatregelen heeft genomen 
(geluidbegrenzers voor omroep-installatie en muziekinstallatie en een 
uur eerder uitzetten van lichtreclame). Met de wijkraad Welgelegen 
en omwonenden is afgesproken dat indien dit niet leidt tot oplossing 
van de hinder, men contact opneemt met de milieu-inspecteur. Er zijn 
nadien geen klachten ontvangen. 

Aan Intratuin is een nadere eis opgelegd ten aanzien van het gebruik 
van de omroepinstallatie (zie punt 9.12). Geluidoverlast ten aanzien 
van het spoor blijft binnen de bestaande normstelling.
Trillingsoverlast van het spoor zou normaal gesproken bij de woningen 
niet aan de orde kunnen zijn gezien de grote afstand tot het spoor. We 
zullen hierover echter contact opnemen met de wijkraad Welgelegen. 
Eventueel kan een (nader) trillingsonderzoek plaatsvinden.
Ter hoogte van de wijk Welgelegen wordt het spoor reeds afgeschermd 
door een geluidswal/scherm met een hoogte van 1,50 meter.

Is reeds uitgevoerd.

wanneer: 2010
wie: Gemeente 
i.s.m. wijkraad 
Welgelegen / 
bewoners
wat: overleg met 
wijkraad
€: reguliere 
budget Beheer 
Openbare Werken 
en/of budget 
fysiek wijkbeheer 
Wijkzaken

wanneer: reeds 
uitgevoerd /2010
wie: Gemeente
wat: planten boom 
en inzaaien bermen
€: bestaand budget 
ontwikkeling 
Welgelegen

Geen actie.

wanneer: 2010
wie: Gemeente 
(afdeling Milieu) 
i.s.m. wijkraad 
Welgelegen
wat: overleg 
met wijkraad en 
eventueel nader 
trillingsonderzoek
€: bestaande 
budgetten
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Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Spelen 9.14
Beter onderhoud bestaande 
speelvelden

9.15
Opknappen/vervangen 
speeltoestellen Achilles- en 
Argusstraat;
aanleg meer speelvelden, vooral 
in Welgelegen-midden en meer 
speeltoestellen, liefst voor 
avontuurlijk spelen

Het onderhoud wordt volgens vaste normen uitgevoerd en voldoet 
aan de gestelde eisen. Speeltoestellen worden regelmatig 
gecontroleerd en gevaarlijke of onveilige toestellen worden 
vervangen. 
Bij acute problemen of beschadigingen verzoeken wij u dit te 
melden via het gemeentelijke nummer 14 055 zodat wij de benodigde 
maatregelen kunnen nemen.

We zullen het initiatief nemen om in samenspraak met de wijkraad 
Welgelegen de concrete wensen te inventariseren. Indien mogelijk 
komen wij daar graag aan tegemoet.
Overigens hebben we in 2009 reeds in overleg met wijkraad en 
bewoners tijdelijk extra speeltoestellen geplaatst op het nog 
braakliggende stuk grond Molenstraat/Jhr. Quarles van Uffordlaan.

wanneer: 2010
wie: Gemeente 
(afdeling Beheer 
Openbare Werken) 
in samenspraak 
met wijkraad 
Welgelegen en 
bewoners
wat: overleg 
met wijkraad 
en opstellen en 
uitvoeren plannen
€: bestaand 
budget afdeling 
Beheer en 
Onderhoud van de 
dienst Openbare 
Werken en/of 
budget fysiek 
wijkbeheer 
afdeling Wijkzaken

Veiligheid 9.16
Blijvend aandacht voor overlast 
door hangjongeren

9.17
Wijkagent meer zichtbaar in de 
wijk

Als het gaat om beperkte of incidentele overlast werkt het door­
gaans het best als bewoners zelf direct de overlastveroorzakers 
aanspreken. Als dat niet helpt of de overlast ernstiger of structureler 
is, kan dat bij de politie (wijkagent) worden gemeld. Deze kan dat 
vervolgens inbrengen in het Straatgroepenteam (SGT). Dit is een 
overlegplatform van o.a. politie, jongerenwerk en gemeente, waarin 
dergelijke situaties worden besproken en waarin afspraken worden 
gemaakt over de aanpak.

De Politie wordt geconfronteerd met door het Rijk opgelegde 
bezuinigingen. De Politie probeert dit zodanig in te vullen, dat dit niet 
ten koste gaat van (het zichtbaar zijn in de wijk van) de wijkagent. 
Een uitbreiding is niet mogelijk.

wanneer: 
2010/2011
wie: Straat­
groepenteam
wat: op basis van 
bespreking in SGT 
actie door  
jongerenwerk en/
of politie.



37Stadsdeelplan Noordoost 2010 – 2011

Thema Vraag Antwoord/aanbod/reactie Concreet

Sociaal 9.18
Onderzoek naar behoeften van en 
voorzieningen voor ouderen

9.19
Multifunctioneel wijkgebouw 
waar onder meer ouderen 
en jongeren elkaar kunnen 
ontmoeten

In het ouderenonderzoek van de GGD (nov. 2008) is op stadsdeel­
niveau naar behoeften van ouderen gevraagd. De resultaten 
daarvan zijn gebruikt bij de ontwikkeling van woonservice-
gebieden in geheel Apeldoorn. In 2009 is, net over de grens met 
Zevenhuizen, het Pluspunt Sluisoord geopend, dat alle werkdagen 
’s ochtends geopend is. Naar verwachting zal in 2011 weer een 
behoefteonderzoek plaatsvinden.

Vanuit de gemeente wordt deze wens herkend en ondersteund. 
Het is echter financieel niet haalbaar om voor iedere buurt een 
eigen buurthuis beschikbaar te stellen. Wel zal door middel van een 
integrale inventarisatie van accommodaties de behoefte specifieker 
in beeld worden gebracht. 

wanneer: 2011
wie: GGD
wat: behoefteon­
derzoek 70+
€: dienst 
Samenleving 
(WMO)

wanneer: 2010
wie: Gemeente
wat: integrale 
inventarisatie van 
accommodaties
€: dienst 
Samenleving (GSO)

Kunst en 
recreatie

9.20
De potentie van het kanaal beter 
benutten en het kanaal meer bij 
de stad betrekken (b.v. zee/strand 
langs het kanaal, (water)speel­
mogelijkheden voor kinderen);
beperken van overlast van overi­
gens mooie festivals als Draken­
bootfestival en Kanaalconcert.

9.21
Kunst in de openbare ruimte. 
Voor Welgelegen-midden is er 
een kunstvisie opgesteld en uit­
gevoerd (Kralensnoer). Dergelijke 
visies ook voor Welgelegen-zuid 
en Welgelegen-noord?

De gehele ontwikkeling van de kanaalzone is erop gericht het 
kanaal meer bij de stad te betrekken. Daar horen ook activiteiten 
en dynamiek bij. De specifieke suggestie van een stadsstrand is al 
eerder onderzocht, maar niet haalbaar gebleken. Op diverse plekken 
zijn al wel (en worden nog) speelmogelijkheden gerealiseerd.  
Ook vinden er diverse evenementen op en langs het kanaal 
plaats. Wij streven daarbij wel naar een zorgvuldige afweging van 
evenement enerzijds en leefbaarheid voor omwonenden anderzijds, 
waarbij het beperken van de overlast een belangrijk punt is.

Kunst in de openbare ruimte werd betaald uit bijdrage project-
ontwikkelaars, planexploitatie en budget Cultuur van de dienst 
Samenleving. Voor Welgelegen is er nog één kunstwerk, ‘De Speel­
mijt’, dat begin 2010 wordt opgeleverd. Voor nieuwe kunst is geen 
budget meer, omdat de middelen voor nieuwe kunst in de openbare 
ruimte vanaf 2009 zijn komen te vervallen.
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Het stadsdeelplan Noordoost is te vinden en te downloaden op www.apeldoorn.nl.
Kies ‘Leven in Apeldoorn’ -> ‘Dorpen en wijken’-> ‘Stadsdeelaanpak’
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